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l.- INTRODUCCION

El Plan Integral de Seguridad Escolar constituye una metodologia de trabajo permanente,
destinada a cada unidad educativa del pais, mediante la cual se logra una planificacién eficiente y
eficaz de seguridad para la comunidad escolar en su conjunto, adaptable a las particulares
realidades de riesgos y de recursos de cada establecimiento educacional y un aporte sustantivo a la
formacién de una cultura preventiva, mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de
proteccion y seguridad.

Se deberan conocer y aplicar las normas de prevencién y seguridad en todas las actividades diarias,
lo que ayudara a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar.

La difusion e instruccion de los procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal para su
correcta interpretacion y aplicacion.

Il.- OBJETIVO GENERAL.

Resguardar la integridad fisica y la salud de los estudiantes y del personal que se desempefie En el
colegio, enfatizando la educacién para un actuar que permita lograr una evacuacion ordenada de
los recintos en caso de incendios y catastrofes naturales, minimizando la posibilidad de pérdidas
humanas y materiales.

I11.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

a.- Generar en la comunidad escolar una actitud de seguridad, teniendo por sustento una reaccion
de seguridad colectiva frente a sismos y catastrofes naturales.

b.-Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con
sus actividades formativas.

c.-Constituir nuestro establecimiento en un modelo de proteccién y seguridad, aplicable en el
hogar y en el barrio.

d.-Proporcionar conocimientos del correcto uso y manejo de equipos extintores de incendios a
docentes y asistentes de la educacidn del establecimiento educacional.

e.-Designacion de monitores por patio que seran los encargados de guiar al grupo de alumnos
hasta las zonas de seguridad o evacuacién del recinto si fuese necesario y con esto evitar la histeria
colectiva y desorganizacidn en caso de incendios y catdstrofes naturales.



f-Conformar un comité de seguridad en el establecimiento el cual se encargard de promover
capacitaciones y cursos a los monitores de patio, mantener comunicacion con los organismos de
emergencia.

G.- Disefiar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de
emergencia; se recomienda utilizar la metodologia ACCEDER, que se basa en la elaboracién de
planes operativos de respuesta, con el objetivo de determinar qué hacer en una situacion de crisis
y cémo superarla. Vale decir, la aplicacion de ACCEDER no debe esperar la ocurrencia de una
emergencia.

IV.- ALCANCE.
El presente documento cubre las instalaciones del Colegio Nuestra Sefiora, a los alumnos vy
alumnas del establecimiento y al personal que labora en dichas dependencias.

V.- ANTECEDENTES

Regién Provincia Comuna
Sexta Cachapoal Graneros
Nombre del Establecimiento Colegio Nuestra Sefiora

Modalidad (Diurna/Vespertina) | Diurna

Niveles (Parvulario/ Basico/ . . . .
( Parvulario- Basico- Media

Media)

Direccién Santiago 184 — Santiago 215

Sostenedor Fundacion Educacional Nuestra Sefiora de la Esperanza
Nombre Directora Andrea Pavez

Nombre Encargado/a

Pablo Vidal
Seguridad Escolar* ablo Vida
RBD 2217
Otros (web) www.cns.cl
(Redes Sociales) @cns (Instagram)

A.- MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL




NIVELES DE ENSENANZA JORNADA ESCOLAR

Educacion Parvulario, Basica y Media Completa

% NUMERO ASISTENTES DE LA NUMERO TOTAL DE
NUMERO DOCENTES EDUCACION ESTUDIANTES

Femenino Masculino
F M F M

(F) (M)
24 11 19 8 298 321

By C.- NOMINA DE ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (INFORMACION
CONFIDENCIAL)

D.- DETALLE DE LA CONSTRUCCION

1.- Descripcion de la Instalacion.
Propietario Jara y Cia Limitada
Direccién Santiago 184
Comuna Graneros

Construccion Sélida en primer piso - tabiqueria y metalcon en segundo piso

Muros Hormigdn, bloque, tabiqueria

Pisos 2

Piso Superior

Cielo Falso En sector de casino y biblioteca

Escaleras 5 escalones en el sector de plan general que suben hasta el 2, una en el sector

norte de construccion 3 en el sector medio vy otra en el sector sur de la

construccion.




Cubierta Techo

Planchas de zinc

Superficie 2.057, 89 mts2 matriz y 731.35 mts2 anexo

Estado Buen estado

Colindancias Vecinos y calles Separacion ( distancia)
Norte Santiago

Sur Concepcién

Este N/A

Oeste N/A

RECURSOS PARA ENFRENTAR LA EMERGENCIA Y EVACUACION

Extintores (SI /NO) / Cantidad $i/25
Red Humeda (SI /NO) Sl
Sistema de detecciéon humo (SI /NO) NO
Alarma S|
Salidas de Emergencias Sl
Zonas de Seguridad S|
Botiquin de Emergencia (SI /NO) S
Luces de emergencia SI
Tabla Espinal S
Sillas de ruedas S|
Camillas fijas SI Anexo — NO matriz
Circuito de vigilancia Sl




VI.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO

INTEGRANTES

El Comité de Seguridad del COLEGIO NUESTRA SENORA se constituyé el dia 01 de Marzo de 2025y

estd formado por las siguientes personas:

Director(a)

Coordinador de Seguridad
Representante de los Docentes
Representante de los Asistentes de Educacién
Representante del comité Paritario
Secretaria

Presidente del Centro de padres
Representante del Alumnado
Mutual de Seguridad

Nexo con Carabineros

Nexo con Bomberos

Nexo con servicio de Salud

Asesor en prevencién de Riesgos

DEL COMITE SEGURIDAD ESCOLAR

: Andrea Pavez

: Pablo Vidal

: Yasna Aliste

: Lilian Araya

: Gema Severino

: Gema Severino

: Rosemarie Borgofio

: Andrea Castafieda

: Mutual de Seguridad
:133

1132

1131

: Carlos Castillo Guerrero

CONSTITUCION DEL COMITE SEGURIDAD ESCOLAR

Director/a: Andrea Pavez

Coordinador/a Seguridad Escolar: Pablo Vidal

Fecha de Constitucion del Comité:

01/03/2025

Firma Director/a Establecimiento

a ESTAMENTO
NOMBRE GENERO PROFESION U ROL CONTACTO (CELULAR,
(MOF) OFICIO (1) WHATSAPP, EMAIL)
Andrea Pavez F Director Coordinador General +56966191090
Pablo Vidal Inspector General Encargado de evacuacién | +56989460077
plan general Matriz
Verénica Jimenez F Inspectora de Patio | Encargado  de evacuacion | +56942037271
plan general Anexo
Paulina Pardo F Inspectora de patio | Lider de evacuacién de patio | +56962352338




Gabriela Retamal F Inspectora de Patio | Lider de evacuacidn sector | +56981266011
sur
Jessica Gonzalez F Encargada de | Lider de evacuacién sector | +56933784247
biblioteca norte
Carlos Castillo M Prevencionista Asesor de plan de | +56974274191
emergencia

1. Estamento: Directivo/a, Docente, Asistente de la Educacién, Padre, Madre/Apoderado/a, Estudiante.
2.-Responsabilidad especifica en la operacionalizacién del Plan Integral de Seguridad Escolar.

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

MISION DEL COMITE.

El Comité tiene como misidn coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos
representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacion en un proceso que los
comprometa a todos y todas, para lograr la construccidon de una sociedad resiliente mas segura y
mejor preparada frente a diversas amenazas.

CONDICIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA MISION.

1.- Recabar informaciéon detallada (riesgos y recursos) y actualizarla permanentemente. Analizarla
para generar acciones preventivas.

2.- Disefiar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y programar ejercicios
periddicos de los Planes de Respuestas o Protocolos de Actuacidn frente a las diversas amenazas o
emergencias que se produzcan.

3.- Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten su accionar a
toda la comunidad educativa.

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

DE LA DIRECTORA

1.- Responsable definitivo de la seguridad en el Establecimiento Educacional, preside y apoya al
comité y sus acciones.

2.- Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacion permanente del Plan Integral de
Seguridad Escolar del Establecimiento Educacional.

3.- Proporcionar las herramientas para que en el establecimiento se generen las condiciones de
tiempos, espacios, recursos, equipos, etc.; para su aplicacion.




4.- Dar cumplimiento a lo solicitado por la Superintendencia de Educacion. “El Reglamento Interno
del establecimiento debe contener las medidas de prevencidn y los protocolos de actuacion para el
caso de accidentes”.

5.- Considerar en el PME y en los otros instrumentos de gestién del Establecimiento Educacional,
acciones que posibiliten el aprendizaje de la seguridad escolar y la convivencia como parte del
respeto a la propia vida y la de los demas.

6.- Considerar la recalendarizacién de actividades vinculadas a la seguridad escolar, asi como
también el ajuste curricular y pedagdgico en el caso que el proceso educativo se vea afectado,
incluyendo la posibilidad de coordinar apoyos psicosociales.

7.- Considerar estrategias para la implementacién de la seguridad escolar

DEL COORDINADOR DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:

1.- Es designado por la Directora, coordinar todas y cada una de las actividades que efectue el
Comité.

2.- Conocer el Plan completamente y socializarlo en la comunidad escolar.

3.- Capacitar a la comunidad escolar en las caracteristicas del Plan.

4.- Llevar a la practica simulacros del Plan en el establecimiento.

5.- Mantener comunicacién con todos los integrantes de la comunidad educativa.

6.- Efectuar reuniones periddicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el
Comité

7.- Mantener permanente contacto con la Municipalidad, las unidades de emergencias de Salud,
Bomberos, Carabineros, establecimientos de salud que cuentan con unidades de rehabilitacién del
sector donde esté situado el Establecimiento Educacional, a fin de recurrir a su apoyo especializado
en acciones de prevencién, capacitacién, preparacion, ejercitacidon y atencién en caso de ocurrir
una emergencia; asi como también visitar periédicamente las pdginas web de organismo técnicos
tales como: Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada de Chile (www.shoa.cl); Servicio de
Geologia y Mineria (www.sernageomin.cl); Centro Sismoldgico Nacional (www.sismologia.cl);
Corporacion  Nacional Forestal (www.conaf.cl); Direccion Meteorolégica de Chile
(www.meteochile.cl); Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, ONEMI, (www.onemi.cl), entre otras, mas aun cuando se planifiquen visitas pedagdgicas,
actividades en la montafia, viajes de estudio, etc.

8.- Evaluar el grado de desarrollo, implementacion y funcionalidad del Plan.

DEL REPRESENTANTES DE LOS DOCENTES

1.- Cumplir con las acciones y tareas que asigne el Comité de Seguridad.

2.- Elaborar propuestas para enriquecer el programa de desarrollo del plan de Seguridad Escolar.
3.-. Sensibilizar a los alumnos y trabajadores frente a la importancia del autocuidado junto con el
cumplimiento de las tareas de simulacros y evacuaciones frente a emergencias.

DEL REPRESENTANTE DE LOS ASISTENTES DE EDUCACION

1.- Cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité.

2.- Mantener permanente comunicacion con toda la comunidad escolar para el cumplimiento de
los planes de seguridad.

3.- Velar por el cumplimiento de las normas de proteccion dentro de la comunidad escolar.


http://www.sernageomin.cl
http://www.sismologia.cl
http://www.conaf.cl

DEL PRESIDENTE DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

1.-Colaborar activamente en las actividades de caracter preventivo que se desarrollen en El Colegio
Nuestra Sefora.

2.- Aportar sugerencias, desde su rol, para mejorar las acciones establecidas en el Plan de
Seguridad.

3.- Comunicar a los padres y apoderados la labor general del Colegio Nuestra Sefiora en materia de
Seguridad Escolar.

DEL REPRESENTANTE DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

1.- Aportar su visién frente a la seguridad desde el dmbito de su rol como alumnos.
2.- Cumplir con las acciones y tareas que asigne el Comité de Seguridad.

3.- Elaborar propuestas para el enriquecimiento del plan de Seguridad Escolar.

4 .- Ayudar a la difusién del Plan entre sus compafieros.

DE LOS REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y SALUD

1.- Prestaran permanente apoyo de caracter técnico al Comité de Seguridad y sus Integrantes.

2.- Formalizard su compromiso con el Director del Establecimiento o Jefe maximo de la Unidad
Educativa.

3.- Mantendra activa una vinculacién con las acciones que realice el Comité de Seguridad Escolar.
4.- Prestara apoyo y una atencion efectiva ante una emergencia.

VIl.- AGENDA DE COMUNICACION Y COORDINACION

DIRECTORIO EMERGENCIA

Nombre Contacto N
Contacto
Director Andrea Pavez +56966191090
Encargado de Seguridad Escolar | Pablo Vidal +56989460077
EN CASO DE
INSTITUCION NOMBRE (TIPO DE DIRECCION
CONTACTO
EMERGENCIA)
Accidente, Incendio, Hospital de Graneros Avenida la
Ambulancia 131 Enfermedades Compaiiia 550
Comunes.
Incendio, Fuga de Gas, | PRIMERA COMPANIA DE
Bomberos 132 Accidentes Laboralesy | BOMBEROS GUILLERMO
de Trayecto. BERRIOS
Accidentes, asaltos, GUILLERMO BERRIOS 109
Carabineros 133 robos, artefactos
explosivos y otras.




MUTUAL DE 722331900 Accidentes de trabajo AVENIDA REPUBLICA 390
SEGURIDAD

En esta planilla se deben registrar los contactos de instituciones u organismos que colaboraran en
la atencion de una emergencia, tales como: Municipio, Servicio de Salud, Ambulancia, Carabineros
(plan  cuadrante), Bomberos, Armada de Chile, Gobernacion Maritima, Organismos
administradores de la Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
asociados al Establecimiento Educacional.

VIIl.- GLOSARIO

ACCEDER: Metodologia que facilita el disefio de Protocolos de Actuacién o Planes Operativos de
Respuesta a emergencias, desastres o catastrofes, y permite a los administradores de emergencia
recordar facilmente los aspectos que siempre deberdn estar presentes en un Plan de Respuestay
gue necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacién. El acréstico
da cuenta de las siguientes etapas: Alarma, Comunicaciones, Coordinacién, Evaluacidn Primaria o
Preliminar, Decisiones, Evaluacién Secundaria y la Readecuacién del Plan de Emergencia.

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL: La condicion que deben cumplir los entornos, procesos, bienes,
productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser
comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas, en condiciones de seguridad y
comodidad, de la forma mds auténoma y natural posible.

ACCIDENTE ESCOLAR: Toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios, o
de su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.

AIDEP: Metodologia Global que, apuntando a un proceso de microzonificacién de riesgos y de
recursos, como base de diagndstico, permite disefiar una planificacion adecuada a las especificas
realidades locales, privilegiando la prevencidn. El acréstico da cuenta de las siguientes etapas:
Analisis Histdrico, Investigacion en Terreno, Discusidn, Elaboraciéon de Mapas y cartografias y la
Planificacién Integral en Proteccion Civil.

AJUSTES RAZONABLES: Segun lo sefiala la Convencién sobre los Derechos de Personas con
Discapacidad, se refieren a las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para
garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las
demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales.

ALARMA: Es la sefial o aviso sobre algo que va a suceder de forma inminente o que esta
ocurriendo, por lo tanto su activacién significa ejecutar las instrucciones para las acciones de
respuesta.

ALERTA: Es un estado de vigilancia y atencién. Indica mantenerse atento.

AMENAZA: Se concibe como un factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia
de un suceso en un lugar especifico, con una intensidad y duracion determinadas, no predecible.
También se expresa como la potencial ocurrencia de un evento natural o provocado por el ser
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humano y que tienen consecuencias negativas al impactar sobre las personas, bienes y el medio
ambiente.

AUTOCUIDADO: Capacidad progresiva que tienen nifias, nifos, adolescentes, jévenes y adultos de
tomar decisiones, respecto de la valoracién de la vida, de su cuerpo, de su bienestar y de su salud,
asi como el desarrollo de practicas y habitos para mejorar para manejar su propia seguridad y con
ello, prevenir riesgos.

AYUDA MUTUA: Es la prestacion de asistencia humana, técnica y material entre entidades
miembros del Sistema de Proteccidn Civil, tanto para la accién preventiva mancomunada, como
frente a una emergencia que sobrepase las posibilidades individuales de operacién, o amenace con
hacerlo.

CAPACIDAD: Es la combinacién de todas las fortalezas y recursos disponibles de la comunidad
educativa que puedan reducir el nivel de riesgo, o los efectos de una emergencia o desastre.
(Elementos, acciones, contactos, organismos o instancias de la unidad educativa o del entorno). El
principal recurso es el ser humano individual u organizado.

CAPACIDAD DE RESPUESTA: Es la accion de articular y gestionar los recursos humanos, materiales,
técnicos y financieros, con que cuenta una comunidad en un territorio determinado, de acuerdo a
lo establecido en un plan de emergencia o respuesta ante situaciones de emergencia o desastre.

CICLO DE MANEJO DE RIESGO: El Ciclo de Manejo del Riesgo es un modelo de accion para la
Gestidn Integral del Riesgo y puede ser definido en tres grandes fases; Fase de Prevencidn, Fase de
Respuesta y Fase de Recuperacién.

COMUNICACION: Proceso donde cada componente estd al servicio del otro para alcanzar algo
comun. Se trata de un compartir, donde ya no hablamos de un tuyo y un mio, sino de un nuestro.
Supone una retroalimentacidén constante para mantener vivo y enriquecer el proceso, a través de
una via accesible y comprensible por todas las partes involucradas.

COORDINACION: Armonizacién y sincronizacién de esfuerzos individuales y de grupos u
organizaciones para el logro de un objetivo comun. Lleva implicito el ponerse de acuerdo antes de
realizar una labor determinada.

CRONOGRAMA: Relacidon entre actividades y fechas, que permiten establecer un orden de
acciones a desarrollar en el tiempo. El establecer plazos para el cumplimiento de tareas y
actividades impide los propdsitos se diluyan en el tiempo o que otras acciones surgidas con
posterioridad vayan dejando inconclusas las anteriores. Los cronogramas también facilitan las
evaluaciones y seguimiento.

DANOS: Corresponde a los perjuicios o efectos nocivos cuantificables, ocasionados por la
emergencia. Lo anterior puede constatar efectos en la propia comunidad, en la infraestructura y las
comunicaciones.

DESARROLLO: Es comprendido como el aumento acumulativo y durable de cantidad y calidad de
bienes, servicios y recursos de una comunidad, unido a cambios sociales, tendiente a mejorar la
seguridad y calidad de la vida humana, sin comprometer los recursos de las nuevas generaciones.
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DESARROLLO SOSTENIBLE: Es comprendido como un proceso de transformaciones naturales,
econdmicas, sociales, culturales e institucionales, que tienen por objeto asegurar el mejoramiento
de las condiciones de vida del ser humano, la proteccién de bienes y prestacion de servicios, sin
deteriorar el ambiente natural ni comprometer las bases de un desarrollo similar para las futuras
generaciones.

DESASTRE: Es una interrupcién grave del funcionamiento de una comunidad o sociedad que puede
causar pérdidas humanas, materiales, econdmicas o ambientales generalizadas, y que excede la
capacidad de respuesta establecida en el Plan de Respuesta de la comunidad afectada.

Ejemplo: Terremoto con posterior tsunami. Inundaciones que provocan grandes dafios a la
comunidad educativa e infraestructura del establecimiento, interrumpiendo su funcionalidad por
completo.

DISENO UNIVERSAL: Paradigma que aborda el desafio de responder a la diversidad a través de
materiales, técnicas y estrategias flexibles que permiten satisfacer necesidades variadas con el
objetivo que todos los estudiantes, con sus habilidades y capacidades diversas, puedan aprendery
participar. Se concreta a través de 3 principios: Proporcionar multiples formas de presentacién y
representacion; Proporcionar formas multiples y variadas de expresidn y ejecucion; Proporcionar
formas multiples de participacion.

DISENO UNIVERSAL DE APRENDIZAJE: Paradigma que aborda el desafio de responder a la
diversidad a través de materiales, técnicas y estrategias flexibles que permiten satisfacer
necesidades variadas con el objetivo que todos los estudiantes, con sus habilidades y capacidades
diversas, puedan aprender y participar. Se concreta a través de 3 principios: Proporcionar multiples
formas de presentacion y representacién; Proporcionar formas multiples y variadas de expresion y
ejecucion; Proporcionar formas multiples de participacion.

EMERGENCIA: Es un evento o incidente causado por la naturaleza o por la actividad humana que
produce una alteracidn en un sistema, la cual no excede o supera su capacidad de respuesta.

Ejemplo: Intoxicacion menor de la comunidad educativa debido a la emanacién de gases de
alcantarillado, lo que requerird que los estudiantes sean atendidos en un centro de salud cercanoy
se coordine con bomberos para verificar el origen de la emanacién y carabineros para que controle
el transito.

ESTRATEGIA DE YOKOHAMA: Aprobada en 1994, se contextualiza dentro de la Conferencia
Mundial sobre la Reduccion de los Desastres Naturales, y se constituye como un plan de accién
gue ofrece una orientacion para reducir los riesgos y el impacto de los desastres.

ESTRATEGIA INTERNACIONAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES (EIRD), 2009: Su principal
objetivo es implementar un cambio conceptual como base para el desarrollo de sociedades mas
seguras ante los desastres. Pasa de la proteccion contra los peligros a la gestidon del riesgo
mediante la integracién de la reduccién dentro del desarrollo sostenible.

EVENTO O INCIDENTE: Es definido como un acontecimiento, ya sea de origen natural o producto
de la accidon humana, que requiere de una respuesta para proteger la vida, los bienes y el medio
ambiente.
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GESTION DEL RIESGO: Se conceptualiza como el enfoque vy la practica sistematica de gestionar la
incertidumbre para minimizar los dafios y las pérdidas potenciales. Este enfoque abarca la
evaluacion y analisis del riesgo (interrelacion e interaccién entre amenazas y vulnerabilidades),
como también la ejecucidén de estrategias y acciones especificas para controlar, reducir y transferir
el riesgo.

GESTION INCLUSIVA DEL RIESGO: Es la gestion de recursos y responsabilidades para el manejo de
todos los aspectos de las emergencias, en particular preparacion, respuesta y rehabilitacion
considerando las necesidades de las personas con discapacidad con el mismo nivel de prioridad
que el dado a toda la poblacién, cumpliendo con el derecho internacional y en plena concordancia
con el Articulo 11 de la Convencidn Internacional de los Derechos Humanos de la Personas con
Discapacidad. En su dimensién técnica la gestidn inclusiva de emergencias emplea indicadores de
inclusidn de la variable discapacidad en cada componente y actividad asociados a los planes de
emergencias, busca la generacién de acuerdos que permitan comprometer los esfuerzos del
estado, de identidades voluntarias y privadas y de la comunidad de manera coordinada.

IMPACTOS: Corresponde a los cambios o modificaciones que, a partir del evento o incidente
adverso, se producen en las condiciones de vida de las personas, en sus interacciones habituales,
en su entorno, en su habitabilidad, en su lugar de trabajo, en su estado psicolégico, vale decir, son
los desequilibrios que se producen en su habitualidad, estos no siempre pueden ser cuantificados.

LENGUA DE SENAS CHILENA, LSCH: Lengua de caracter viso-gestual, que utiliza el espacio y el
movimiento en su produccién y que constituye el principal patrimonio de la cultura sorda de Chile.
Reconocida por la Ley 20.422 en su articulo 26° como medio de comunicacion natural de la
comunidad sorda.

MAPA DE RIESGOS: Representacién grafica de la distribucion espacial de los riesgos. En el mapa se
muestran los tipos de riesgos y las dreas que podrian afectar de acuerdo a la infraestructura y las
particulares condiciones del territorio.

MICROZONIFICACION: Divisién de un sector, zona o drea geografica en minimas o pequefias
partes, para efectos de estudios detallados.

MITIGACION: Son todas aquellas actividades tendientes a reducir o aminorar el riesgo,
reconociendo que en ocasiones es imposible evitar la ocurrencia de un evento.

NECESIDADES: Este aspecto apunta directamente a satisfacer las demandas de las personas de
acuerdo a la situacién creada. Pueden generarse necesidades de primeros auxilios, albergues,
habilitacion de rutas alternativas, rescate, traslado a centros asistenciales, entre otros. La prioridad
debe centrarse en las necesidades bdsicas de vida de las personas: techo, alimentacion, luz, aguay
abrigo.

PERSONA EN SITUACION DE DISCAPACIDAD: Aquella que teniendo una o mas deficiencias fisicas,
mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal o permanente,
al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su
participacidon plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

PLAN: Ordenamiento, disposicion de acciones y elementos para lograr un propésito.
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PLAN DE ENLACE: Es la definicion de las interacciones entre los distintos roles y las formas en que
éstos se comunican, lo que constituye el nodo central de un buen Plan de Emergencia. Por lo tanto,
las modalidades de enlace a ser determinadas, vienen a nutrir los mecanismos de Comunicacién y
Coordinacién del Plan de Emergencia.

PLAN DE EMERGENCIA: Instrumento que contiene, de manera ordenada y organizada, las acciones
y procedimientos que se deben poner en marcha, los roles y funciones del recurso humano, y los
recursos técnicos, materiales y financieros que se utilizardn en la respuesta frente a una situacién
de emergencia, desastre o catastrofe.

PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO (PME): Es el instrumento de planificacién estratégica de los
establecimientos educacionales, que posibilita concretar los suefios y sentidos pedagdgicos que la
caracterizan y por tanto, establecer un proceso de mejoramiento continuo que pone en practica lo
declarado en el PEI. Este instrumento de planificacion se define a partir de objetivos a cuatro afios
— en coherencia con los sellos institucionales-, y guia la mejora de sus procesos institucionales y
pedagdgicos, favoreciendo que las comunidades educativas tomen decisiones, en conjunto con su
sostenedor, y organicen los recursos del establecimiento para contribuir con la implementacidn del
PEl, a través de periodos anuales que permitan ir concretando y avanzando en el logro de
resultados a mediano plazo.

PREVENCION: Son todas aquellas actividades destinadas a suprimir o evitar, en forma definitiva,
gue sucesos naturales o generados por la actividad humana causen dano. La conforman todas las
medidas destinadas a otorgar mejores condiciones de seguridad al Establecimiento Educacional y
su entorno.

PREVENCION DE RIESGOS: Preparacion de medidas para anticiparse y minimizar un dafio que es
posible que ocurra; en el dmbito de la seguridad escolar, la prevencién de riesgos implica que la
comunidad educativa, en su conjunto, sea capaz de comprender y desarrollar recursos para
identificar los riesgos, evitarlos, mitigarlos y de responder, en forma efectiva, ante sus
consecuencias.

PREPARACION: Conjunto de medidas y acciones previas al evento o incidente destructivo,
destinadas a reducir al minimo la pérdida de vidas humanas, y otros dafos, organizando las
medidas y procedimientos de respuesta y rehabilitacién para que éstas sean oportunas y eficaces.

PROCESO: Secuencia ordenada en tiempo y espacio, de actividades o hechos relacionados entre si.
Trata del conjunto de cada una de las fases sucesivas de un hecho, las que se representan en su
constante evolucion.

PROGRAMA: Conjunto de actividades afines entre si. Corresponden a objetivos que contribuyen al
logro de lo que se desea conseguir o al punto al que se quiere llegar con un Plan. Los programas
pertenecen al Plan. Cada uno de ellos tiene objetivos acordes a los planteados en el plan. Un
programa incluye justificacién, responsables, diagndstico, objetivos, cronograma, presupuesto,
entre otros aspectos.

PROTECCION CIVIL: Sistema por el que cada pais proporciona proteccidn a las personas, sus bienes
y el medio ambiente ante situaciones de emergencia, desastre o catastrofe.
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La Proteccién Civil se sustenta en los principios de ayuda mutua (trabajar en equipo y sumar
capacidades) y empleo escalonado de recursos (movilizacion gradual de recursos de acuerdo a las
necesidades especificas), a expresar eficazmente en una planificacion.

En Chile el Sistema Nacional de Proteccion Civil, es la organizacién de diversos organismos bajo la
coordinacién de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
ONEMI, que comparten la meta de contribuir a la seguridad de las personas, sus bienes y el medio
ambiente. Sistema que coordina recursos humanos, econdmicos y técnicos estableciendo
protocolos de coordinacion.

RECONSTRUCCION: Volver a construir. Proceso de reparacién a mediano y largo plazo, del dafio
fisico, social y econdmico, y de recuperacion de las estructuras afectadas, para acceder a un nivel
de desarrollo igual o superior al existente antes del fendémeno adverso.

RECONSTRUCCION INCLUSIVA: La labor de edificar y reconstruir con espacios, edificios,
tecnologias, procedimientos, prdcticas, protocolos e iniciativas de acceso y uso universal, que
potencien la funcionalidad de las personas con discapacidad sustentada en el respeto de las leyes y
tratados internacionales vigentes.

REHABILITACION: Consiste en la recuperacion, en el corto plazo, de los servicios bésicos e inicio de
la reparacion del dafio fisico, social y econédmico. Apunta a proveer a las comunidades afectadas al
menos, seis elementos sustantivos: alimento, agua, abrigo, luz, refugio y comunicacion.

REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES: El concepto y la practica de reducir el riesgo de desastres
mediante esfuerzos sistematicos dirigidos al andlisis y a la gestidén de los factores causales de los
desastres. El Sistema de Naciones Unidas lo define como el conjunto de decisiones administrativas,
de organizacién y conocimientos operacionales desarrollados por sociedades y comunidades para
implementar politicas, estrategias y fortalecer sus capacidades a fin de reducir el impacto de
amenazas naturales y de desastres ambientales y tecnolégicos consecuentes.

RIESGO: Probabilidad de exceder un valor especifico de dafios sociales, ambientales y econémicos
en un lugar dado y durante un tiempo de exposicion determinado. También se puede
conceptualizar como el resultado entre la interaccién de amenazas y vulnerabilidades.

SEGURIDAD ESCOLAR: El conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al desarrollo del
autocuidado y a la prevencion de riesgos, requeridos para que los miembros de la comunidad
educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones, que les
reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas y tratados internacionales
ratificados por Chile.

USO ESCALONADO DE RECURSOS: Empleo racional y ordenado de medios disponibles para una
efectiva y eficiente accidn integral en proteccién civil. Implica un uso gradual de recursos humanos,
técnicos y materiales de acuerdo a las necesidades. En la medida que los recursos no son
suficientes, se deben ir anexando, de acuerdo a prioridades.

VULNERABILIDAD: Condiciones determinadas por factores internos o procesos fisicos, sociales y
ambientales que aumentan la susceptibilidad de una comunidad al impacto de amenazas de origen
natural o antrdpicas.
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IX. DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS (METODOLOGIA AIDEP)

La metodologia AIDEP es fundamental para la obtencién de la informacidn de riesgos y recursos
existentes en el Establecimiento Educacional y su entorno mas inmediato, que posteriormente
servira de base para planificar acciones y programas de prevencidn y respuesta.

La primera accion es identificar y reconocer las diferentes amenazas y vulnerabilidades a las que
esta expuesta la comunidad educativa, como también las capacidades o recursos que ésta posee o
puede desarrollar. Esta informacidon deberd quedar representada en un mapa o cartografia con
simbologia sencilla. El desarrollo de esta etapa se debe realizar con la participacidon del maximo de
personas involucradas con el Establecimiento Educacional, a fin de facilitarla labor del Comité de
Seguridad Escolar.

Luego de obtener el diagndstico de la realidad y la priorizacidn de los problemas detectados, se
disefian programas de intervencidn, apoyandose para tal efecto de los modelos que, para riesgos
especificos, han dispuesto organismos especializados: Bomberos, Carabineros, Salud, Organismos
Administradores de la Ley 16.744, Municipio, etc.

El objetivo del diagndstico es lograr una completa vision de lo que puede ocurrir; cdmo evitar
que ocurra; o bien, al no ser evitable, que el evento daie lo menos posible a la comunidad
educativa, particularmente a las y los estudiantes que estan bajo su responsabilidad.

ESTA METODOLOGIA ESTA COMPUESTA POR LAS SIGUIENTES ETAPAS:

ANALISIS HISTORICO

INVESTIGACION EN TERRENO

DISCUSION DE PRIORIDADES

ELABORACION DEL MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS
PLANIFICACION DE PROGRAMAS Y PLANES DE RESPUESTA

ANALISIS HISTORICO: ¢ QUE NOS HA PASADO?

La historia local es una herramienta muy util, indica como se ha desarrollado el centro educativo,
cudles son los eventos, accidentes o emergencias que lo han afectado.

Revisar toda aquella informacidn que en el pasado haya puesto en riesgo a la comunidad
educativa, provocando accidentes, enfermedades, lesiones, dano a la infraestructura del
Establecimiento Educacional, al medio ambiente y a su entorno.

Revisar documentos o solicitar relato a la direccion educacional, a los vecinos del area, al municipio
respectivo, unidades de Carabineros, Salud, Bomberos, etc. Se sugiere realizar esta gestién con los
estudiantes a través de una actividad de aprendizaje.

Considerar la informacién contenida en instructivos, reglamentos o disposiciones legales que
directa o indirectamente se relacione con la seguridad escolar.
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DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS
Planilla N°1: ANALISIS HISTORICO: ¢ QUE NOS HA PASADO?

ANALISIS HISTORICO ¢Qué nos ha pasado?

ARG DANO A LA
FECHA ¢QUE NOS SUCEDIO? ¢COMO SE ACTUO? | INFRAESTRUCT SEGUIMIENTO
PERSONAS
URA
. S Reconstruccion y
26-08-20 S Activaron los Si, perdida adecuacion de PISE
Incendio Biblioteca No protocolos, se total en ,
22 , . I agregando via de
evacuo el recinto biblioteca
escape.
Importante:

- Realizar este analisis histérico permite identificar amenazas que puedan afectar o que han
afectado al Establecimiento Educacional.

- Es importante identificar todas las amenazas a las cuales puede estar expuesto el Establecimiento
Educacional.

INVESTIGACION EN TERRENO: ¢ DONDE Y COMO PODRIA VOLVER A PASAR?

Recorrer el Establecimiento Educacional para verificar si lo recopilado en el andlisis historico aun
persiste y ademas se deben registrar nuevas condiciones de riesgo que se vayan identificando en el
recorrido (amenazas, vulnerabilidades y capacidades).

Los participantes de esta actividad se dividen en grupos (estudiantes, profesores, etc.) para la
asignacion de sectores del Establecimiento Educacional y su entorno inmediato.

Recorrer las dependencias del Establecimiento Educacional y el entorno inmediato, para descubrir
si aun existen las condiciones de riesgo que fueron identificadas en el Analisis Histdrico.

Al mismo tiempo, determinar si existen nuevas situaciones de riesgos, considerando la variable
accesibilidad como un factor de reduccién de riesgo.

Registrar las capacidades (humanas, materiales, financieras u otras) disponibles para enfrentar
esos riesgos, ya sean éstos para evitar que se traduzcan en un dafio o para estar preparados para
una oportuna atencidn a la comunidad educativa.

e La informacidén debe ir registrandose en un formato sencillo y accesible (considerar si es
pertinente, Braille, principios de lectura facil, entre otros).

Planilla N°2: INVESTIGACION EN TERRENO

INVESTIGACION EN TERRENO ¢Dénde y coémo podria pasar?

CONDICIONES DE RIESGO (AMENAZAS,
VULNERABILIDADES, CAPACIDADES)

UBICACION IMPACTO EVENTUAL

INCENDIO general y

Salas de plan L "
P Golpes eléctricos o dafios a

equipos eléctricos

Gabriela
talleres
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Falta de luces de emergencia

Todas las areas

Ante un corte de luz
nocturno no se visualizan las

Carlos Castillo

Prevencion de

vias de evacuacion riesgos

DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RIESGOS Y RECURSOS

En esta etapa se deben establecer prioridades de accién para abordar las situaciones de riesgo
detectadas en los pasos anteriores, para ello se ordenard de mayor a menor prioridad las
situaciones de riesgo detectadas. Esta priorizacion se puede realizar en base a dos factores: factor
recurrencia (eventos que se producen frecuentemente) y factor impacto (mayor dafio que pudiese
provocar), es decir, analizar y hacerse la pregunta {Qué nos afecta mas? o ¢Qué ocurre mas
seguido?, determinando las factibilidades de acceder a recursos o medios externos cuando sea
necesario.

En esta etapa de discusidon y analisis de los riesgos y recursos detectados, el Comité de Seguridad
Escolar, puede invitar a representantes de Carabineros, Salud, Bomberos y otros organismos o
instancias técnicas con el propdsito de analizar y discutir las situaciones de riesgos detectadas y las
capacidades identificadas para otorgarles la debida priorizacion.

Para planificar las mejoras en las situaciones de riesgo detectadas, referentes a accesibilidad de
personas en situacion de discapacidad o movilidad reducida, se sugiere coordinar un trabajo con
los PIE de cada Establecimiento Educacional.

Las capacidades se pueden desarrollar, por lo tanto, es importante que las necesidades sean
identificadas entre todos y todas para realizar un programa de prevencién participativo.

Se debe establecer una relacion entre cada riesgo y los respectivos recursos o capacidades para
enfrentarlo; para ellos es conveniente elaborar lista con riesgos prioritarios, dafo probable,
soluciones posibles y recursos necesarios.

La informacién obtenida en esta etapa, se puede registrar en la matriz de riesgos que se adjunta.

Planilla N°3: MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS

- Ubicar en el croquis las zonas de amenaza, zonas de seguridad, vias de evacuacidn, recursos tales
como extintores, botiquin, etc.
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PLANO DE ViAS DE EVACUACION Y UBICACION DE EXTINTORES
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PLANO DE VIAS DE EVACUACION Y UBICACION DE EXTINTORES
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PLANO DE VIiAS DE EVACUACION Y UBICACION DE EXTINTORES
2° PISO PREKINDER A 2°BASICO
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PLANIFICACION

A partir de la identificacion de los riesgos (amenazas, vulnerabilidades y capacidades) y su debida
priorizacién se deben elaborar y adoptar Programas de Prevencidn frente a esos riesgos y Planes
de Respuesta o Protocolos de Actuacidn para estar preparados y responder efectivamente ante
una o varias amenazas.

Estos programas de Prevencién y Planes de Respuesta o Protocolo de Actuacidn daran sustento
fundamental al Plan Integral de Seguridad Escolar.

Entonces, el Plan Integral de Seguridad Escolar reunird en forma ordenada y organizada cada uno
de los elementos, acciones, ideas, programas, etc., que se estimen necesarios para reforzar la
seguridad en el Establecimiento Educacional.

Los elementos que daran sustento fundamental al Plan son:

e La informacién contenida en el Mapa de Riesgos.

e Las prioridades establecidas en el Diagndstico.

¢ La planificacion y gestion de la comunidad educativa para elaborar Programas Preventivos y
Planes de Respuesta.

La metodologia AIDEP es fundamental para la obtencién de la informacién de riesgos y
recursos existentes en el Establecimiento Educacional y su entorno mas inmediato, que
posteriormente servird de base para planificar acciones y programas de prevencion y
respuesta, para la comunidad educativa.
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X.- PROGRAMAS DE PREVENCION (PREVENCION, MITIGACION Y PREPARACION)
1.- PROPOSITO
El colegio Nuestra Sefiora debe establecer un liderazgo en prevencién de riesgos para lograr:

e Proteger la vida e integridad fisica de sus Alumnos y trabajadores

® Proteger sus recursos materiales e instalaciones

® Cumplir la normativa legal vigente.

* Eficiencia en todas las labores, las cuales se realicen sin interrupciones

Para esto el Colegio Nuestra Sefiora debe implantar planes de accién que permitan alcanzar los
objetivos propuestos. El Control de Riesgos Operacionales debe formar parte de la estrategia, ya
que alcanzando un nivel de excelencia en estas materias ademads de proteger la vida y salud de los
trabajadores y los bienes materiales, también estaremos siendo una Fundaciéon altamente
competitiva.

2.- OBJETIVOS

e Asegurar la integridad fisica y el bienestar de todos los alumnos y trabajadores de la comunidad
educativa durante la ejecucion de su jornada.

e Cumplir con los requisitos de la legislacién chilena y otros requisitos internacionales aplicables,
asi como también, con las normas y procedimientos del Colegio Nuestra Sefiora.

e Evitar la generacion de accidentes y enfermedades profesionales

® Reducir pérdidas por incidentes operacionales

3.- METAS
Disminuir el nimero de accidentes ocurridos en el afio anterior.
4 .- PLANES DE ACCION:

1. LIDERAZGO Y COMPROMISO DIRECTIVO

2. CAPACITACION

3. ORDENY ASEO

4. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

5. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES

6. PLAN DE EMERGENCIA

7. PROMOCION Y MOTIVACION
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8. EVALUACION DE LA GESTION

9. ANEXO PROTOCOLO COVID-19
4.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO DIRECTIVO
Propésito:

Establecer un liderazgo efectivo y evidente de los niveles académicos del Colegio Nuestra Sefiora,
manifestado en compromisos y actividades a realizar para orientar y motivar la gestién de control
de riesgos académicos de la organizacién en las distintas especialidades en las que se trabaje.

Actividades

¢ Implementacidn y Difusion de la Politica de Prevencion de Riesgos y Proteccién de los Recursos
® Reuniones con jefes de especialidad y docentes.

® Reunién con Comité Paritario

e Firma de DIAT

e Entrevista al accidentado

e Inspecciones Planeadas

e Seguimiento Medidas Correctivas

4.1.1 Implementacidon y Difusidn de la Politica de Prevencion de Riesgos y Proteccion de los
Recursos

Sera competencia del Sostenedor difundir la Politica del colegio Nuestra Sefiora a todas las
sucursales siendo su responsabilidad, ademas velar por mantener este documento publicado en las
principales dependencias.

4.1.2 Aprobacién y difusién del Programa de Control de Riesgo Operacional

Sera responsabilidad del sostenedor y Jefaturas, con la Asesoria del Ingeniero en Prevencion de
Riesgos establecer el programa de Control de Riesgo Operacional, asignando las responsabilidades
por la ejecucidn de las actividades, administrando y controlando su cumplimiento. Este programa
debera ser aprobado por la Gerencia General.

4.1.3 Reunién anual con jefaturas

Se realizard una reunién anual liderada por el Director con la participacion de los profesores jefes y
el Ingeniero en prevencidn de riesgos, en la cual se analizara la gestion y resultados de control de
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riesgo operacional; Accidentes e incidentes del afio, cumplimiento de medidas correctivas, y
cumplimiento de actividades.

4.1.4 Firma de DIAT:

El Ingeniero en prevencion de riesgos enviara via Internet la DIAT (Declaracion Individual de
Accidente del Trabajo), para que el trabajador accidentado sea atendido en la Mutual de
seguridad. En su ausencia enviara este documento la Jefa administrativa.

4.1.5 Entrevista al accidentado

La jefa administrativa del establecimiento entrevistara al Trabajador que resulte accidentado, una
vez que este vuelva a la actividad laboral. Lo anterior, con el objeto de conocer la version del
accidentado vy revisar las Medidas Correctivas adoptadas para evitar la repeticiéon del accidente,
deberd quedar plasmada dicha entrevista y el documento debe ser entregado al ingeniero en
prevencidn de riesgos en un plazo no superior a 24 hrs de realizada la entrevista.

4.1.6 Inspecciones Planeadas

El Ingeniero en Prevencion de Riesgos realizara mensualmente una Inspeccion Planeada a todas las
dependencias.

4.1.7 Seguimiento de Medidas Correctivas

Se llevara un registro de todas las medidas correctivas acordadas, tanto referente a Investigacion
de accidentes, Inspecciones planeadas y matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos, acuerdos del comité paritario y recomendaciones del Asesor en prevencién de riesgos. La
jefa Administrativa establecera prioridades para su realizaciéon designando responsables para su
ejecucion de las medidas. El registro sera revisado y actualizado en forma mensual por el Ingeniero
en prevencion de riesgos.

4.2 COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD
Propdsito:

Con el desarrollo de las actividades del Comité Paritario, se debe dar cumplimiento a las
disposiciones establecidas en la ley 16.744 y en el Decreto Supremo N2 54, El Comité Paritario
debe convertirse en un real apoyo a la gestidn preventiva del Colegio Nuestra Sefora.

4.2.1 Reunion Mensual

Mensualmente se programara una reunion ordinaria del Comité Paritario, con la participacion del
Ingeniero en Prevencion de Riesgos. Cuando ocurra un accidente grave, el Presidente del Comité
citara a reunion extraordinaria, como asimismo cuando lo acuerde el Comité Paritario.
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En cada reunidn se confeccionard un acta en la que se indicardn los participantes en la reunién, las
horas de inicio y término de la reunién y los acuerdos tomados.

4.2.2 Envio de Actas

Copia del acta de cada reunion debera ser enviada a jefa administrativa y distribuida por correo
electréonico a toda la organizacién, ademads se publicara en el diario mural del liceo, esto sera
realizado por el secretario del CPHYS, posterior a ello se enviard a Mutual de Seguridad, lo cual
debe quedar debidamente consignado con el timbre de dicho organismo

4.2.3 Investigacion de Accidentes

El Comité Paritario y jefatura directa del accidentado, investigan las causas de los accidentes del
trabajo, indicando las conclusiones y emitiendo un informe el cual sera analizado por el Ingeniero
en prevencion de riesgos en la reunién mensual con la Jefa Administrativa.

4.2.4 Inspecciones Planeadas

El Comité Paritario, inspeccionard mensualmente un area de trabajo de acuerdo a un programa
establecido. De cada Inspeccidn, se emitira un informe con las acciones subestandar detectadas y
medidas correctivas acordadas con la jefa administrativa. El Comité junto con el asesor en
prevencién de riesgos, deberd efectuar seguimiento al cumplimiento de las medidas correctivas
que haya generado.

4.2.5 Otras actividades

e Mensualmente y de acuerdo a un programa el Comité y el asesor en Prevencidn de riesgos,
ejecutaran al menos una de las siguientes actividades:

¢ Observacién de Trabajo, verificando el uso de elementos de proteccion personal y cumplimiento
de normas de seguridad de parte de los trabajadores

e Charlas de Seguridad en las especialidades.
4.3 ACTIVIDADES DEL PROFESOR JEFE.
Propésito:

Siendo el profesor jefe una persona clave en la Organizacidn, las actividades de control de riesgos
operacionales son parte integral de sus funciones y liderazgo.

4.3.1 Charlas operacionales

Se realizard una charla al mes de los trabajos a realizar y de prevencién de riesgos en base a los
temas y formatos de charla de 5 minutos elaborados por el Ingeniero en Prevencién de Riesgo,
dicha charla serd realizada por el supervisor. Se debe respaldar (por escrito) esta actividad segun
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registro establecido, consignando el tema expuesto y los asistentes, el registro debe ser entregado
al Ingeniero en prevencidn de riesgos en un plazo no superior a 24 hrs.

4.3.2 Induccioén al Trabajador Nuevo

A todo Trabajador nuevo y a aquel que cambie de actividad o area deberd darle charla de
induccion del drea donde trabajara, indicando los riesgos a que estara expuesto. Se debe registrar
(por escrito) esta actividad.

4.3.3 Investigacion de Incidentes.

El encargado de cada drea, debera Investigar todos los Incidentes que ocurran en el drea de su
responsabilidad en especial aquellos que afecten al personal a su cargo, definiendo las causas del
hecho y las Medidas Correctivas, para evitar su repeticion.

4.3.4 |dentificacion de Peligros y evaluacién de Riesgos.

En cada area de trabajo se mantendrd actualizada la matriz de identificacién de peligros y
evaluacion de riesgos

Dicha matriz fue confeccionada por el Ingeniero en Prevencidn de Riesgos y por lo tanto debe ser
actualizada cuando existan modificaciones

4.3.4 Inspecciones planeadas.

En cada edificio, se efectuaran inspecciones mensuales planeadas a cargo del Ingeniero en
Prevencién de Riesgos para la deteccion de condiciones subestandar. Las inspecciones seran a
equipos, herramientas y en tareas criticas, su frecuencia estara definida segin la magnitud del
riesgo en base a la probabilidad y consecuencia que suceda un hecho no deseado segun la matriz.
Las Medidas Correctivas que se generen, deberdn registrarse para el respectivo seguimiento,
controlando su ejecucion y la efectividad de la medida tomada en las reuniones de con las
jefaturas.

4.3.5 Procedimientos de Trabajo

De acuerdo a la matriz de identificacion de peligros y evaluacidon de riesgos, deberan
confeccionarse para las tareas criticas procedimientos de trabajo, los que deberan ser
desarrollados por los jefes de area correspondientes, asimismo cumplir cabalidad con las acciones
a emprender establecidas por la Fundacién Educacional Nuestra Sefiora de la Esperanza segun la
magnitud de los riesgos.
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ACCIONES A EMPRENDER

NIVEL DE RIESGO O CRITICIDAD MEDIDAS DE CONTROL

El riesgo debe ser controlado hasta que exista la
posibilidad de reducirlo o eliminarlo. Los controles
deberan orientarse a aislar el riesgo, mantener
comprobaciones o monitoreo periddico.

Riesgo (8 a 16) El riesgo debe ser controlado hasta que exista la
MODERADO posibilidad de reducirlo o eliminarlo. Los controles
deberan orientarse a aislar el riesgo, mantener
comprobaciones o monitoreo periddico.

El riesgo debe ser controlado hasta que exista la
posibilidad de reducirlo o eliminarlo.

Metodologia de Evaluacion

Los niveles de la magnitud del riesgo se determinaran a través de dos factores:

La Probabilidad de Ocurrencia

El Nivel de Gravedad de la Consecuencia

Identificacion de Peligros

Peligro: Fuente o situacion con potencial para producir
dafios y en términos de lesion a personas, enfermedad
profesional, dafo a la propiedad y al medio ambiente o a
una combinacion de estos

Identificacion de los riesgos

Riesgo: Combinacién de la probabilidad y la magnitud de la
consecuencia de que ocurra un evento peligroso

Determinacion del Riesgo

Probabilidad Consecuencia
Siempre 6 Grave 6
Ocasional Dafiina 4
Rara vez 2 Leve 2

Clasificacién de la Magnitud del Riesgo
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4.3.6 Observacion del Trabajo.

Cada jefe de area efectuard una Observacion de Trabajo respecto al uso de elementos de
proteccidon personal, procedimientos y normas de higiene y seguridad en forma quincenal, esta
permitird verificar la aplicacion de los procedimientos de trabajo para las tareas criticas y los
habitos del desempefio laboral

4.3.7 Analisis de Exposicidén al Riesgo.

Antes de efectuar cualquier trabajo que presente una magnitud de riesgo importante, se
deben  visualizar los riesgos de la actividad y adoptar las medidas de control segun la matriz,
ademads de cumplir con las acciones a emprender segln los pardmetros establecidos por la
Gerencia, elaborando el respectivo Andlisis de Seguridad en el Trabajo (A.S.T.) considerando el
Procedimiento de Trabajo Seguro que corresponda, uso de elementos de proteccidn personal,
orden en el lugar, condiciones ambientales, etc. Se debe llevar registro de los A.S.T. Que efectien
los jefes de area, correspondera verificar su cumplimiento de lo antes sefialado al Ingeniero en
prevencién de riesgos, notificando a la Gerencia.

4.3.8 Registro de las Medidas Correctivas.

Cada jefe de drea o supervisor debera llevar un registro de las medidas correctivas de su
responsabilidad, debiendo efectuar un seguimiento del estado de avance de las mismas. Deberan
registrarse las que se generen en la investigacion de accidentes Con Tiempo Perdido(CTP) y Sin
Tiempo Perdido (STP), Cuasi-accidentes o Fallas Operacionales, que afecten a Trabajadores,
Bienes o Medio Ambiente, Inspecciones, Observaciones del Trabajo y de los Organismos
Administradores o Fiscalizadores.

4.4 CAPACITACION
Propésito:

Se conoce que una de las causas mas relevantes en la ocurrencia de los accidentes es por NO
SABER, lo cual hace que la capacitacion sea primordial, asi como detectar las necesidades para
capacitar a los trabajadores en los temas que se requieran.
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4.4.1 Programa de Capacitacion.

Se establecera un Programa de Capacitacion anual en conjunto con la jefa administrativa y comité
paritario, en el cual se especificaran los cursos a los cuales asistirdn los Trabajadores. En la
programacién deberan considerarse cursos de Prevencion de Riesgos dictados por la Mutual de
Seguridad (abiertos o cerrados) u otros organismos, cursos técnicos para perfeccionamiento
profesional o formacién de competencias.

4.4.2 Curso Basico de Prevencidn de Riesgos

Deberd programarse induccidon de prevencion de riesgos a todo el personal en cada drea, esta serd
dictada por el Ingeniero en prevencion de riesgos, sera responsabilidad del jefe de cada area
solicitar formalmente la actividad con una semana de anticipacion, no podran ejecutar labores los
trabajadores que no hayan asistido a dicha induccion.

4.4.3 Capacitacion de Comité Paritario.

Los integrantes del Comité paritario, deberdn tener la capacitacién basica en prevencién de
riesgos dictada por el organismo administrador del seguro contra riesgos de accidentes y
enfermedades profesionales que se indica en el Decreto Supremo N2 54, como asimismo se
programara la capacitacion que se considere necesaria para el mejor cumplimiento de sus
funciones.

4.4.4 Orientacion al Trabajador Nuevo.

A todo Trabajador nuevo que ingrese al Colegio Nuestra Sefiora, antes de iniciar las actividades
del cargo para el cual fue contratado, deberd recibir una instruccion por parte de su jefatura
directa, en la cual se le dara a conocer las Politicas del establecimiento, el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad, protocolos, conocimiento de su puesto de trabajo, conocimiento de la
Jefatura, normas internas que debera respetar, horarios a cumplir, riesgos criticos especificos a los
cuales estard expuesto segun la Matriz, disposiciones generales, la orientaciéon al trabajador
nuevo sera de competencia de la jefa Administrativa, registrando la actividad, dicho documento
deberd ser entregado a la encargada de personal en un plazo no superior a 24 hrs. (Derecho a
Saber)

4.5 ORDEN Y ASEO
Objetivo:
Lograr los estandares sanitarios y ambientales bdsicos que debe cumplir todo lugar de trabajo.

Este Plan estd estructurado de acuerdo al Decreto Supremo N° 594, que en el Art.32 dice “El
Empleador estd obligado a mantener en los lugares de trabajo, las condiciones sanitarias y
ambientales necesarias para proteger la vida y la salud de los trabajadores que en ellos se
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desempeiian, sean éstos dependientes directos suyos o lo sean de terceros contratistas que
realizan actividades para él”.

Las actividades para el desarrollo de este mddulo consistirdn en inspecciones, ya sea planeada o
no planeadas:

e Edificacién (pinturas, muros, ventanas, calles o pasillos Interiores, estacionamiento para
vehiculos en retroceso, letreros, basureros)

* Pisos (estado o condiciones, derrames y obstrucciones).

e Servicios Higiénicos (cantidad segun personal usuario, control de aseo, sanitizacion vy
desinfeccidn, ventilacidn, papelero, condiciones de duchas, WC, puertas y pisos antideslizantes).

e Comedores (pisos, muros, ventanas, mesas lavables, calidad de las sillas, iluminacion,
ventilacidn, calefaccidn, extractores en cocina y area himeda).

e Pasillos de Circulacion (demarcacion, salidas y puertas de escape, iluminacién, almacenamiento
en vias de circulacion y sefializacion).

e Taller o Instalaciones en General (vias de transito, almacenamiento y maquinarias demarcadas,
almacenamiento de desperdicios o chatarra, cantidad, capacidad y ubicacién de extintores
portatiles, afiches e instalaciones eléctricas).

¢ Salas de clases (condiciones del piso, ventanas, iluminacién, ventilacidn, equipos, enchufes y
conexiones computadores).

e Bodegas de Almacenamiento (estanterias, almacenamiento liquido y gases combustibles, stock
de EPP, iluminacién y condiciones de herramientas manuales).

e Herramientas Portatiles (calidad, certificacién, condiciones de corddén y enchufes de
herramientas eléctricas, protecciones y extensiones eléctricas). Las instalaciones que presenten
deficiencias o desperfectos seran marcadas con los siguientes colores.

Rojo: No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que no se elimine o reduzca el riesgo. Si
no es posible eliminar o reducir el riesgo, debe prohibirse el trabajo

Amarillo: Utilizar con precaucién y solo por un periodo especifico.

Verde: Se pueda utilizar, se encuentra en buenas condiciones

31



4.6. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Propésito:

Proporcionar a los Trabajadores los elementos de proteccion personal adecuados a los riesgos a
que estaran expuestos.

Se proporcionara estos elementos a los trabajadores, libre de costo y de calidad adecuada. A su
vez, el Trabajador debera usarlo en forma correcta y permanente mientras se encuentre expuesto
al riesgo y velara por su cuidado.

Los elementos de Proteccidon seran definidos por la Fundacién Educacional, de acuerdo a la
naturaleza de los riesgos segun la matriz de identificacién de peligros y evaluacién de riesgos.

4.6.1 Definicidén de equipo de proteccion personal requerido

De acuerdo a las areas de trabajo y funciones desempenadas el jefe de especialidad o supervisor
con asesoria del Ingeniero en Prevencidn de Riesgos, definira el equipo de protecciéon personal
requerido. Dicho equipo a utilizar debera estar certificado de acuerdo al Decreto Supremo N° 18.

4.6.2 Procedimiento de Suministro de Elementos de Proteccidon Personal

Se establecerd un procedimiento para la recepcion, entrega, reemplazo y control del uso de los
Elementos de Proteccién Personal, el Ingeniero en prevencion deberd confeccionar dicho
documento para la posterior aprobacién de la Gerencia

4.6.3 Inspecciones de Equipos de Proteccion Personal

Una vez al mes, cada jefe de area inspeccionard el estado del equipo de proteccion personal de
los trabajadores a su cargo, dejando registro de la misma, esto debera quedar por escrito y ser
presentado al Comité Paritario y Dpto. de Prevencidn de Riesgos.

4.7 DISPOSICIONES LEGALES
Propdsito:

Cumplir con las obligaciones que seiialan la Ley 16.744, sus reglamentos complementarios y otras
disposiciones legales.

Deberan programarse actividades que permitan el control de estas disposiciones legales.

4.7.1 Actualizacién Reglamento Interno.
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Se realizara una revision semestral del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad para su
actualizacién o modificacién si se requiere obteniendo la aprobacion por los organismos
competentes.

4.7.2 Medidas Correctivas de Organismos Administradores y Fiscalizadores.

Las Medidas Correctivas que indiquen la Asociaciéon Chilena de seguridad y los Organismos
Fiscalizadores (Servicio de Salud e Inspeccion del Trabajo), deberdan programarse su ejecucion
en los plazos que se estipulan y efectuar los seguimientos correspondientes. Deberd informarse,
por escrito, a la Mutual de Seguridad, Organismo Fiscalizador, segln corresponda. De igual forma,
deberd darse cumplimiento a las Medidas Correctivas indicadas por el Comité Paritario y Asesor en
prevencidn de riesgos.

4.7.3 Envio de Informacidn Estadistica de Accidentalidad

El asesor en prevencidn de riesgos enviard mensualmente las estadisticas de accidentalidad y
siniestralidad a la jefa Administrativa.

4.8 PLAN DE EMERGENCIA
Propésito:

Disponer de procedimientos, personal entrenado, equipos y materiales para enfrentar rapida y
efectivamente cualquier emergencia, ya sea de caracter natural o provocado por terceros.

4.8.1 Confeccién del Plan de Emergencia.

Se prepararad y mantendra vigente un Plan para enfrentar emergencias, considerando al menos
las siguientes situaciones:

Accidentes con lesiones
Incendio
Sismo

Situaciones climaticas adversas.

Se debe contemplar en el plan la coordinacién y comunicacidén con organismos externos.

Ambulancia

Bomberos

Carabineros

Asociacion Chilena de seguridad
Otros
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4.8.2 Difusién del Plan de Emergencia.

El Plan de Emergencia debera ser conocido por todos los trabajadores para lo cual se realizara al
menos una instruccién al inicio del contrato, la que quedara registrada. El Plan o una sintesis de él,
se deberd mantener publicado en cada una de las areas del colegio.

4.8.3 Entrenamiento en Primeros Auxilios

Al menos el 10 % de la dotacion del Colegio debera realizar un Curso de Primeros Auxilios dictado
por la Mutual de Seguridad, el cual deberd ser renovado cada dos afilos como minimo.

4.8.4 Entrenamiento en uso de extintores

Se realizara una instruccion tedrica sobre el uso del extintor a todo el personal.
4.8.5 Dispositivos y sefializacion de emergencia

En cada drea de trabajo debera existir:

Sistema de alarma.

Extintores debidamente sefializados y operativos.

Sefializacién de vias de evacuacion.

Sefializacidn de equipo de proteccion personal (si se requiere).
Sefializacidn de area restringida (si se requiere).

Plan de emergencia publicado.

Listado de teléfonos de emergencia.

Sera responsabilidad de cada jefe administrativo gestionar la instalacidon de los dispositivos
(extintores) y mantener en buenas condiciones los equipos y sefalizaciones de emergencia.

4.8.6 Simulacros de emergencias

Como minimo anualmente se efectuaran tres simulacros de emergencias en el cual debera
participar todo el personal.

4.9 PROMOCION Y MOTIVACION
Propdsito:
Motivar el trabajo bien hecho a través de actividades de participacién de los trabajadores.
4.9.1 Sugerencias
Se mantendra a disposicion de todo el personal un libro de felicitaciones y sugerencias las que se

revisaran en las reuniones mensuales de Comité Paritario, estas seran evaluadas para analizar

34



factibilidad de implementarlas. Se informara al personal del desarrollo de sus sugerencias
mediante los diarios murales.

4.9.2 Difusién
Se mantendra un fichero con informacién actualizada de interés para los trabajadores:
e Actividades
* Prevencién de Riesgos
e Comité Paritario
¢ Implementacién de sugerencias.
4.10 EVALUACION DE LA GESTION

Para corregir las desviaciones respecto de los estandares fijados, se efectuard por parte de
direccién, una evaluacion del desarrollo del programa. Estableciendo actividades o compromisos
para el desarrollo adecuado del programa y cumplimiento de los objetivos.

4.10.1 EVALUACION MENSUAL
Mensualmente se realizard una reunién de evaluacion de la marcha del programa.
4.10.2 AUDITORIA MENSUAL

Cada mes se auditara el avance del programa por parte del Ingeniero en Prevencion de Riesgos, el
cual informard a la Jefa Administrativa las no conformidades detectadas, asimismo se efectuard
una reunidn de analisis y se implementaran los planes de accién para superar las falencias
detectadas.

ACCIONES PREVENTIVAS Y/O DE RESPUESTA

Para la planificacion de actividades tendientes a eliminar o reducir el impacto de los riesgos
presentes en los establecimientos educacionales es necesario interiorizarse respecto del concepto
de resiliencia, el cual apunta a “la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad expuestos a una
amenaza para resistir, absorber, adaptarse y recuperarse de sus efectos de manera oportuna y
eficaz, lo que incluye la preservacién y la restauracidn de sus estructuras y funciones basicas”. Una
comunidad educativa resiliente serd aquella que haya desarrollado capacidades para recuperarse
frente a una emergencia, adaptandose a nuevos escenarios.

Por ejemplo, la identidad que desarrollen los estudiantes con su escuela, la cohesién grupal,
Valores: como la solidaridad, las emociones involucradas, son algunos de los determinantes clave
en la capacidad de enfrentar, absorber y recuperarse durante y después de una emergencia.

En nuestro pais, especificamente en las regiones afectadas por desastres, nifias, nifos y
adolescentes pudieron retomar sus actividades escolares, gracias a una serie de acciones:
generacion de condiciones para el regreso a clases (higienizacion de los establecimientos

35



educacionales, reposicion de utiles escolares y otros), actividades vinculadas a la contencién
emocional y a la participacidon de actividades pedagdgicas como instancias Iudicas, culturales,
comunitarias, artisticas y deportivas.

Desde la gestidn institucional, frente a una situacidn de emergencia o desastre, es necesario, entre
otras acciones, contemplar la modificacion del calendario anual, eventual traslado de subvencién
escolar, contencién emocional, ajuste curricular y resguardo de la infraestructura y material
pedagdgico que permita retomar las clases lo mas tempranamente posible, después de ocurrido el
evento, contribuyendo a la formacién de una comunidad educativa que avanza en prevencidn y
resiliencia, resguardando el derecho a la educacién de los y las estudiantes, entendiendo la escuela
como espacio seguro.

El director/a junto al equipo directivo cumple un rol esencial en la organizacién de su comunidad
educativa, los recursos de gestidn organizacional y pedagdgica cobran vital importancia en el apoyo
para retomar la cotidianidad escolar.

Para el desarrollo de programas es necesario realizar un proceso de reflexion, mediante Ila
formulacién de preguntas. Los resultados se registran en documentos que se confeccionaran de
acuerdo a las disponibilidades de recursos y los ajustes que sean necesarios.

Planilla N°6: PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS
Incluye todas las acciones que desarrollard el Establecimiento Educacional, ya sean preventivas o
de respuesta, con el fin de fortalecer capacidades.

PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

GESTION RECURSOS
ADMINISTRATIVA Y APOYOS ¢QUIEN REALIZA
ACCIONES ACTIVIDADES FECHAS Y/O REQUERIDOS SEGUIMIENTO DE LA
PRESUPUESTARIA (HUMANOS O ACTIVIDAD?
REQUERIDA MATERIALES)

Para cada accién identificada en el Plan de Accion, se podra desarrollar un cronograma que
establezca, nombre de los responsables, recursos asignados, tiempos de ejecucidn de la accion,

entre otros.
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Planilla N°7: CRONOGRAMA
Para cada accion identificada, es importante desarrollar un cronograma, identificando:

responsables, tiempos.
Se anexa Cronograma

CRONGGRAMA DE ACTVIDADES

| SE CUMPLID

SALUD ¥ SEGURID AD

PREWVENCION DE RIESGOS

AUN MO SETERMINA
NO SE CUMPLIO

Bmprsa.

XI.- ELABORACION DE PLANES DE RESPUESTA O PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA CADA
RIESGO IDENTIFICADO (METODOLOGIA ACCEDER)

Para la elaboracién de los Planes de Respuesta o Protocolos por cada riesgo identificado se utiliza
la metodologia ACCEDER, que facilita su disefio permitiendo a los administradores de emergencia
recordar facilmente los aspectos que siempre deberan estar presentes en un Plan de Respuesta o
Protocolo y que necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion.
El acréstico da cuenta de las siguientes etapas:
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ALERTA / ALARMA

COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION
COORDINACION (ROLES)

EVALUACION (PRELIMINAR)

DECISIONES

EVALUACION (SECUNDARIA)

READECUACION DEL PLAN DE EMERGENCIA

ANEXO N°2: FORMATO PLAN DE RESPUESTA O PROTOCOLO DE ACTUACION PARA

CADA RIESGO IDENTIFICADO (METODOLOGIA ACCEDER)

Duplicar este formato de acuerdo a los riesgos identificados, recordar que no se respondera de
igual manera ante un sismo que ante un incendio, por ello la importancia de elaborar un Plan de
Respuesta o Protocolo de Actuacidn por riesgo detectado. Ejemplos: Accidente Escolar, Accidente
de Transito, Sismo de alta magnitud, Incendio, Brote de enfermedad, etc.

SISMO - TERREMOTO

PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE

Sismo — Terremoto

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION

Colegio Nuestra Sefiora Santiago 184

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Todos Los profesores en aula

Comité de seguridad escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE UN SISMO.

1.- DURANTE UN EVENTO

SI SE ENCUENTRA EN SALA O BAJO TECHO:

a. Los monitores deberan llevar a la practica todas las acciones empleadas dentro de los
simulacros de sismos para mantener la calma y serenidad del alumnado en general que se
encuentre en la sala de clases apoyados por los respectivos docentes que se encuentren en las
respectivas aulas.

b. La primera instruccién que deberan dar los monitores es el llamado a mantener la calma
durante este siniestro.

¢. Ademas, pedirles a los alumnos que se alejen de objetos como ventanas, repisas, objetos
pesados, estantes o muebles que se encuentren a su alrededor y puedan caerse.

d. Los alumnos deben protegerse debajo de las mesas inmediatamente se percibe el movimiento
teldrico, dadas las caracteristicas de la construccién se sugiere este procedimiento, ya que se
protegen de las esquirlas de vidrio y luminarias (no se usa el tridngulo de la vida, ya que el
peligro mayor no esta relacionado con derrumbes)
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e. Enlas dreas donde no sea posible cubrirse se deben ubicar en una pared interior.

En la biblioteca y administracidon, inmediatamente aléjese de las ventanas y los libreros
protéjase debidamente.

En los laboratorios todos los mecheros deben ser apagados (de ser posible) antes de
protegerse.

Debe instruir ademas alejarse de las sustancias quimicas peligrosas que pudieran derramarse.
En el salén de usos multiples (cocinas, bafios, comedores, etc.) cubrase bajo las mesas o
acérquese a las paredes interiores, alejandose de las ventanas.

Si no es posible salir del aula, pida auxilio gritando o haciendo ruido golpeando algin objeto
para alertar a los rescatistas.

SI SE ENCUENTRA EN EL PATIO O RECREO.

Los alumnos deben permanecer quietos, alejandose de los lugares que puedan generar algun
peligro, SIN CORRER.

. Al oir la primera sefial (timbre de recreo) vaya a un espacio abierto, alejado de edificios y lineas

eléctricas que pasen sobre su cabeza.
Tirese al suelo o agachese (sus piernas no estaran estables). Observe para estar pendiente de
los peligros por si necesita moverse.

. Al percibir la segunda alarma (Sirena de evacuacién) deben caminar hacia la ZONA DE

SEGURIDAD, en orden, SIN CORRER, ubicandose en el lugar asignado a cada curso.

Los monitores no deben permitir que exista la histeria colectiva del alumnado evitando que
corran hacia cualquier lugar, para evitar lesiones personales.

Un encargado del comité de seguridad escolar sera designado por el coordinador de seguridad
escolar para habilitar las vias de evacuacién con la extraccion de las llaves de estas (Paulina
Pardo - Verdnica Jiménez)

Las llaves se encontraran ubicadas en un lugar conocido por todos los miembros del comité, en
caso que si a falta de algun encargado del manejo de llaves otro pueda suplirlo (Gabriela
Retamales - Cecilia Rojas).

Las puertas pueden bloquearse al cerrarse con fuerza con el movimiento del edificio durante el
terremoto.

Si la puerta se atora, puede ser necesario usar la palanca y guantes para abrir la puerta o
quebrar las ventanas y salir del aula (kit para abrir puertas) (Marcela Quiréz - Jocelyn Mufioz)

DESPUES DE UN EVENTO SiSMICO REAL.

[—
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Cada alumno debe dejar la silla dentro de la mesa y las vias de desplazamiento despejadas de
bolsos o cualquier objeto que bloquee el camino.

Los bolsos deben dejarse sobre la mesa.

El alumno ubicado en la primera mesa mas cercano a la puerta comienza la evacuacion.

. Los alumnos abandonan en orden desde la ubicacidn mas cercana a la puerta.

Los alumnos abandonan la sala de clases en una hilera

Los alumnos deben caminar rapido, SIN CORRER

El profesor es el Ultimo en abandonar la sala.

En caso de emergencia o accidente el profesor se hace cargo de la situacién NO LOS ALUMNOS.
Durante el desplazamiento los alumnos no deben HABLAR, NI GRITAR.
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s. Los alumnos deben respetar a sus compafieros, SIN GOLPEAR, NI EMPUJAR.

t. Los alumnos deben abandonar la sala sin llevar ningun articulo personal (mochilas, bolso,
chaquetas etc.)

u. Los alumnos no pueden regresar a la sala una vez iniciado el Plan de Evacuacion.

. Los alumnos deben formarse en silencio en el lugar indicado previamente en la ZONA DE
SEGURIDAD.

w. Al llegar al sitio seguro preestablecido la encargada de asuntos estudiantiles entregard a cada
profesor lista de curso, pase lista y reporte los resultados al coordinador de seguridad escolar
sefior Pablo Vidal o sus suplentes.

x. Este a su vez notificara a la policia y bomberos si tiene personas atrapadas o desaparecidas.

y. Organice equipos de Busqueda y Rescate (SAR).

EQUIPOS DE BUSQUEDA Y RESCATE DE DESAPARECIDOS.

1.- Empezar la busqueda de todo el edificio escolar.

2.- Buscar en salas y evacuar en lo posible a los lesionados hacia la zona de enfermeria, de no ser
asi siempre debe estar preparado con elementos bdsicos de atencidén y primeros auxilios para
prestar ese servicio hasta que se presenten los organismos de salud competente.

2.- Organizar a los otros Equipos de Respuesta a Emergencias como Equipo de Primeros Auxilios,
Equipo de Evaluacién de Seguridad/Dafio, Equipo, y Equipo de Apoyo.

4.- Entregar la informacidn obtenida en la etapa de rescate de manera oportuna al Coordinador de
Seguridad Escolar con el propdsito de actuar de manera mas rapida en las labores de derivacion a
centros asistenciales.

5.- Revisar las salas para asegurarse de que no quede nadie en los salones.

6.- Reportar las actividades al coordinador de seguridad escolar.

7.- Cerrar puertas después de verificar que estan vacias.

8.- Inspeccionar todos los servicios basicos en busca de fugas.

9.- Cerrar las tuberias de cualquier servicio que se sepa o se sospeche que tiene fuga.

10.- Notificar a la directora y al Coordinador de Seguridad Escolar.

11.- Notificar a las empresas de servicios publicos sobre cualquier ruptura o sospecha de ruptura
en las lineas de servicios segun el reporte de los encargados de estas inspecciones.

EVALUACION PRELIMINAR DESPUES DEL EVENTO:

Serd obligacion del COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD del colegio y del COMITE DE
SEGURIDAD verificar los dafios materiales y lesiones a las personas que se presenten después de
la emergencia.

Evaluacion generalizada de dafios materiales que pueda sufrir el establecimiento:
Derrumbes de infraestructura.

Dario a las instalaciones del establecimiento.
Caidas de alumbrado eléctrico.

Ruptura de caferias de agua, gas (debe cortar de manera oportuna la circulacion de este
suministro), etc.
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Evaluacion de lesiones personales:
Lesiones leves: golpes, caidas, cortes, desmayos, ataques de panico que sufren las personas que
se encuentren en el establecimiento y que sean de caracter leve

Lesiones de mediana gravedad: golpes, caidas, cortes, desmayos, que sufran las personas que se
encuentren en el establecimiento y que deban ser atendidas de forma inmediata.

Lesiones graves: heridas expuestas, amputaciones, fracturas de gravedad, infartos
cardiovasculares u otras que sufran los ocupantes del establecimiento y que comprometan la vida
de estos, para prestar ayuda de primeros Auxilios y ser derivados a un centro asistencial de
manera inmediata.

Todas las lesiones mencionadas anteriormente serdn atendidas por las personas capacitadas y
entrenadas para ello en sala de primeros auxilios, el comité paritario de higiene y seguridad dejara
previamente establecido quienes de sus miembros serdn las personas que prestaran esta ayuda y
ademas quienes concurrirdn a buscar de manera eficaz los equipos y elementos necesarios para
atender estas necesidades tales como:

o Camillasti

e Tabla espinal (salir de dudas su esta en el matriz)

o Sillasderuedas

e Botiquines

e Elementos de primeros auxilios

® Manuales de primeros auxilios, etc.

Estos elementos de apoyo serdn sustraidos de la enfermeria del establecimiento.

DECISIONES.

El sistema de comunicacidén con los servicios de apoyo mencionados en la etapa de comunicacion
de este documento debera realizarse dependiendo de la magnitud del sismo, de las posibles
lesiones a los ocupantes del establecimiento y/o a los dafios materiales que sufra el
establecimiento educacional.

Dependiendo de la magnitud del siniestro se determinara si las clases deban ser o no suspendidas
esta decisidon quedara a cargo del coordinador general de seguridad escolar o por el contrario de
sus suplentes en conjunto con la directora del establecimiento educacional.

EVALUACION.

Esta evaluacion se llevara a cabo con el fin de medir pardmetros mas minuciosos en dmbitos que
afecten a nuestra comunidad educativa y sus alrededores.

La direccién del establecimiento y el comité paritario de higiene y seguridad y organismos
externos realizaran las gestiones de evaluacién para determinar de manera coordinada los
siguientes aspectos:
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Danos materiales:

Salas de clases: Se realizard la revision a todas y a cada una de las salas de clases del
establecimiento, constatando dafios de los componentes principales de estas.

Instalaciones eléctricas: En esta se debe constatar que ningun cable, tanto de la instalacion
luminica como de las tomas de fuerza se encuentren expuestos al contacto con las personas que
puedan presentar electrocucion.

Bafios, cocina, comedores: Se verificara el estado de estos lugares constatando dafios como
derrumbes u otros que permitan dar autorizacidn o prohibicion del uso de estas zonas.

Enfermeria: Este es un lugar que se debe analizar de manera categdrica, ya que es desde este
punto donde se sustraen todos los elementos de ayuda primaria o primeros auxilios necesarios
para suplir las necesidades de atencion de lesiones de los afectados producto del sismo.

Todas las inspecciones que se realicen en el establecimiento se deberdn presentar en un
documento a la directora sefiora Andrea Pavez Gonzalez, para que posteriormente se presenten a
los organismos pertinentes con el fin de prestar o no ayuda al resto de la comunidad como
albergue de damnificados a causa del siniestro.

Dafios personales:

Dados los informes preliminares de heridos se conoceran datos iniciales del suceso, pero en esta
evaluacion se recaudara informaciéon mds acabada sobre estos eventos, para derivar de manera
oportuna a los heridos de gravedad a los centros hospitalarios de la ciudad, recopilar datos
individuales de cada uno de ellos y comunicar los eventos a los apoderados de los afectados.

Esta evaluacidn estara a cargo de los especialistas que concurran al establecimiento .

Estos datos seran entregados por los monitores a los miembros del comité de seguridad
encargados de recopilar informacidn, luego estos ultimos otorgaran los informes a la directora del
establecimiento y al coordinador de seguridad escolar y estos ultimos a los apoderados y
organismos pertinentes.

READECUACION DEL PLAN.

En el caso que se deba continuar con actividades anexas al plan de emergencia escolar los
involucrados a este y todos aquellos que quieran prestar sus servicios a las posibles medidas
tomadas a continuacién de la emergencia (padres apoderados, alumnos, docentes, etc.) podran
prestar servicios de ubicacidn de albergados en el establecimiento si es necesario y si el edificio se
encuentra en condiciones de utilizacién.

Después de terminada la emergencia y se pueda restablecer la normalidad dentro del
establecimiento como el inicio de clases se reunira la directora del establecimiento, el comité de
seguridad y la brigadas de evacuacidn con toda la informacidn recopilada dentro de la emergencia
ocurrida y el plan de emergencia actual, con el fin de modificar todos los puntos bajos de este,
reforzar y determinar todas las medidas que sean necesarias para complementar este plan de
emergencia y optimizarlo de manera tal que no se produzcan los mismos errores para otra
situacion de estas caracteristicas.
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ALERTA

éCual sera la Alerta?

Las personas que forman parte del comité de seguridad deben estar en permanente comunicacién
con las demas personas de la comunidad escolar ante la probabilidad de ocurrencia de una
emergencia, tanto de un sismo como de un incendio. Para ello deberan tener buenos canales de
comunicacién con la Direcciones de Proteccién Civil y Emergencia en todos sus niveles y la ONEMI
como se menciona en el Plan de Sismos. En el caso de incendios, mantener a las personas en
disposicion asi mismo los equipos de amago y buena comunicacién con bomberos.

éQué acciones se realizaran por esta alerta?
- Através de intercomunicadores (COMPRARLOS)
- Através de la central de monitoreo de camaras

ALARMA

éCudl sera la alarma?
Alarma de megafono, debido a que puede haber un corte de energia a raiz del sismo.

éCuando se activa la alarma?
Cuando ocurre un movimiento teltrico.

éQuién dara la alarma?
Pablo Vidal- Gema Severino (Matriz) ; Verdnica Jiménez (anexo).

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

El Plan de contingencia frente a un sismo debe considerar la comunicacion e informacién entre el
Coordinador de Seguridad, los monitores de apoyo escolar y los apoyos externos.

Para la comunicacidon con los puntos de apoyo que tiene el establecimiento, el Coordinador
General de Seguridad es el Sr. Pablo Vidal.

La comunicacion interna la realizan los profesores apoyados por los alumnos designados para ello.
Las personas con responsabilidades en este dmbito, tendran que auto convocarse, es decir,
concurrir sin necesidad de que se les llame a participar en la superacién de las situaciones de
emergencia. Bastara con que conozcan la Alerta y/o la Alarma.

El Coordinador General de Seguridad Escolar, lo monitores de apoyo escolar y en general todo el
Comité de Seguridad Escolar, deberan estar previamente organizados mediante reuniones que en
el organigrama de actividades se expresa, y deberan actuar de manera coordinada para que la
evacuacion de todas las personas que se encuentren en el establecimiento sea el adecuado y para
tomar todas las medidas posibles en caso de incidentes que traigan consigo dafio a las personas.
En el caso de un sismo serd el Coordinador General de Seguridad Escolar el encargado de asumir
la responsabilidad de distribuir o delegar las funciones para una evacuacion.

Los monitores de apoyo escolar asumiran la evacuacion de las personas que se encuentran dentro
del establecimiento y dirigirlos a las zonas de seguridad que les corresponde seguin plano de
evacuacion.
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Ademas, ellos deben reunir las informaciones necesarias como por ejemplo: cantidad de alumnos
evacuados, cantidad de apoderados evacuados, cantidad de personal evacuado, total de
lesionados y gravedad de las lesiones.

Esta informacion debe ser entregada al Comité de Seguridad de la Escuela por el Coordinador
General.

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
Oficina de coordinacion.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como
por ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, iquién se comunicara
con los organismos de respuesta en caso de ser necesario?

ACCIONES RESPONSABLE
Corte de suministros matriz (luz) Paulina Pardo
Corte de suministros matriz (agua) Marcela Quiroz
Corte de Suministros matriz (gas) Maritza Mufioz
Llamar a: Ambulancia, Bombero, Carabineros Gema Severino
Corte de suministros Anexo (luz) Cecilia Rojas
Corte de suministros Anexo (agua) Cecilia Rojas
Corte de Suministros Anexo (gas) Lilian Araya
Llamar a: Ambulancia, Bombero, Carabineros Lilian Araya

Considere acciones especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en
situacidn de discapacidad, personas con movilidad reducida, nifios, nifias, adulto mayor, etc.)

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO REALIZADO CON AIDEP) ACCIONES

Tabla Espinal

Sillas de ruedas

Para establecer la comunicacidn dentro de la comunidad educativa y hacia los organismos externos
de apoyo y/o el municipio, se debe elaborar un Directorio de Emergencia, con todos los contactos
gue sean necesarios.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE /INSTITUCION NRO. TELEFONO ENCARGADO DEL CONTACTO
Carabineros 133 Gema Severino
Bomberos 132 Gema Severino
Consultorio (Salud) 7220337600 Gema Severino
CGE 800800767 Gema Severino
ESSBIO 6003321000 Gema Severino
LIPIGAS 972857050 Gema Severino
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Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos que
pudiesen generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencién
de la comunidad educativa.

Segun registros del terremoto de febrero 2010

POSIBLES ESCENARIOS DE LA

EMERGENCIA POSIBLE DANO ACCIONES A REALIZAR

Mantener resguardados a los
alumnos hasta que no haya
peligro de caida de cristales.

Cortes en los alumnos y

Caida de cristales .
trabajadores

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los dafos para tomar decisiones y
definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, puede generar nuevas necesidades, para
ello debera realizar una segunda evaluacidn y tomar nuevas decisiones.

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacién de los y las estudiantes, las
vias o zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan Integral de Seguridad.

ZONAS DE SEGURIDAD

ZONAS DE SEGURIDAD

EXTERNAS CURSO O NIVEL

Z1: Patio Abierto Todos los alumnos .

Z2: Patio Abierto anexo | Todos los alumnos.

INCENDIO
PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE
Incendio
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION
Nuestra Sefora Santiago 184

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Integrantes comité de seguridad escolar

Integrantes Comité Paritario

Cuerpo Docente

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTES DE UN INCENDIO

45




Equipos de proteccion contra incendios como los extintores y red himeda se encuentren
operativos al momento de usarlos, en buenas condiciones y con sus respectivas mantenciones
programadas.

Efectuadas las capacitaciones para poder utilizar los extintores de incendios.

Las personas encargadas de actuar en caso de emergencia deben saber la ubicacién de los
equipos de extincién mdas cercana para su pronta ejecucion.

En el colegio todas las personas que se desempefan en ella conocen las vias de evacuacién hacia
las zonas de seguridad.

Mantencion de la sefialética de evacuacion y zonas de seguridad en buen estado.

Los extintores deben ser de acuerdo a los combustibles que se encuentran en las dependencias
del recinto escolar.

Las vias de evacuacion se mantendran debidamente despejadas.

Desarrollar planes de entrenamiento permanente a los funcionarios y simulacros para los alumnos
en caso de incendio para fomentar actitudes de control frente a estos siniestros ya que siempre se
estdn utilizando nuevas técnicas para combatir un incendio.

DURANTE UN INCENDIO
Detectado un incendio se debe dar alerta a viva voz por el recinto alertando al personal encargado
de dar la alarma sonora.

Si no se logra controlar el incendio en su etapa de inicio, evacuar de forma inmediata y al exterior
del recinto por las vias de escape.

Al momento de dar la alarma de evacuacion externa todo el personal que se encuentre en la
Escuela, incluyendo apoderados si los hubiere, debe abandonar sus dependencias, refugiandose
en las zonas de seguridad predeterminadas.

Las personas que se encuentran evacuando el recinto deben hacerlo de forma ordenada o en fila,
transitando por el lado derecho de la via de evacuacién, esto ultimo para el ingreso expedito de
bomberos.

Al momento de alertar el incendio al personal encargado de estas situaciones, deben desconectar
la energia central eléctrica del Colegio.

Los vehiculos que se encuentran en el estacionamiento del recinto educacional deberan ser
retirados, solo si entorpecen la labor de extincidn y/o estan dentro del drea de influencia del
fuego. Cualquier movimiento de ellos debera ser posterior a la salida del personal.

El personal responsable revisa salas o bafios con el objetivo de asegurar que dentro de ellas no se
encuentren personas atrapadas y ciérrelas para que no ingrese humo o llamas, esto para que no
se propague el incendio.

DESPUES DE UN INCENDIO
Se deberd realizar un informe con los datos adquiridos en el catastro para saber si estan todas las
personas, las lesionadas, las que fueron derivadas a un centro hospitalario, etc.
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Se realizard también un catastro de los bienes para calcular el dafio que provoco a la
infraestructura del establecimiento.

EVALUACION PRIMARIA DESPUES DEL EVENTO:

Sera obligacion del comité paritario de higiene y seguridad y el comité de seguridad escolar del
establecimiento verificar las lesiones a las personas y los dafios materiales que se presenten
después del siniestro (incendio) estas van a estar especificadas dentro del siguiente marco de
evaluacion.

Evaluacion de lesiones personales.

Lesiones leves: Quemaduras de primer grado, que dafian solamente la capa externa de la piel,
golpes, también las caidas, cortes, desmayos, ataques de pdnico que sufran las personas que se
encuentren en el establecimiento y que sean de caracter leve.

Lesiones de mediana gravedad: Quemaduras de segundo grado, que dafian la capa externay la
gue se encuentra por debajo de ella, también, golpes, caidas, cortes, desmayos, que sufran las
personas que se encuentren en el establecimiento y que deban ser atendidas de forma inmediata.

Lesiones graves: Quemaduras de tercer grado, que dafan o destruyen la capa mas profunda de la
piel y los tejidos que se encuentran por debajo de ella, las heridas expuestas, amputaciones,
fracturas de gravedad, infartos cardiovasculares, u otras que sufran los ocupantes del
establecimiento y que comprometan la vida de estos, para prestar ayuda de primeros Auxilios y
ser derivados a un centro asistencial de manera inmediata.

Las lesiones mencionadas anteriormente seran atendidas por las personas capacitadas vy
entrenadas para ello. El Comité Paritario de Higiene y Seguridad dejara previamente establecido
guienes de sus miembros serdn las personas que prestaran esta ayuda y, ademds, quienes se
encargaran de otras tareas como:

Conseguir los elementos de primeros auxilios y manuales, el cual se encuentra inserto este plan.

Realizar evaluacién general de dafios materiales que pueda sufrir el establecimiento tales como
derrumbes, caidas de alumbrado eléctrico, ruptura de cafierias de agua, gas (debe cortar de
manera oportuna la circulacién de este suministro).

DECISIONES

En una emergencia de incendio siempre debe verificar la persona que detecté el fuego o inicio de
incendio si puede apagarlo o mediante técnicas basicas como la utilizacion del extintor en caso
que no se pueda controlar debe dar el aviso correspondiente y evacuar el lugar siguiendo las
instrucciones que estdn en este plan como evacuar a los alumnos del sector o establecimiento a
sus respectivas zonas de seguridad por medio de los monitores de patio.

El sistema de comunicacidén con los servicios de apoyo mencionados en la etapa de comunicacion
de este documento debera realizarse dependiendo de la magnitud de la emergencia de incendio

47




ya que como se explica anteriormente si el fuego se puede amagar no serd necesaria la
comunicacién mecanizada de emergencia.

Dependiendo de la magnitud del siniestro se determinara si las clases deban ser o no suspendidas
esta decisién quedara a cargo del coordinador general de seguridad escolar y en caso de que no se
encuentre por el o la suplente en conjunto con la directora del establecimiento educacional.

EVALUACION COMPLEMENTARIA DESPUES DEL EVENTO:

Esta evaluacion se llevard a cabo con el fin de medir parametros mas minuciosos en ambitos que
afecten a nuestra comunidad educativa y sus alrededores.

El comité de seguridad escolar en conjunto con la direccién del establecimiento y el comité
paritario de higiene y seguridad realizaran las gestiones de evaluacién para determinar de manera
coordinada los siguientes aspectos:

DANOS MATERIALES.

Salas de clases: Se revisara el sector afectado por el incendio y cada sector que rodea el lugar de la
emergencia, constatando dafios de los componentes principales de éstas.

Instalaciones eléctricas: Se debe constatar que ningun cable, tanto de la instalaciéon luminica como
de las tomas de energia se encuentren expuestos al contacto con las personas.

READECUACION DEL PLAN:

Después de terminada la emergencia y se pueda restablecer la normalidad dentro del
establecimiento como el inicio de clases se reunird la directora del establecimiento, el comité de
seguridad y la brigadas de evacuacién con toda la informacidn recopilada dentro de la emergencia
ocurrida y el plan de emergencia actual, con el fin de modificar todos los puntos bajos de este,
reforzar y determinar todas las medidas que sean necesarias para complementar este plan de
emergencia y optimizarlo de manera tal que no se produzcan los mismos errores para otra
situacion de estas caracteristicas.

ALERTA

éCudl sera la Alerta?
Revisién permanente de las zonas mas riesgosas como factor de incendio evitando apilar
materiales combustibles, indicios de problemas eléctricos y otros.

éQué acciones se realizaran por esta alerta?
- Através de la central de monitoreo de camaras.
- Revisiones periddicas de los puntos criticos.
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ALARMA

éCudl sera la alarma?

Ante el inicio de un incendio, la persona dara la alarma al coordinador o integrante del comité de
seguridad escolar o algun integrante del comité paritario, encargado de ciclo o comunicara
directamente a la directora(a).

Si él o ella saben extinguir un inicio de incendio, que trate de apagar el fuego, y si no le es
posible o hay riesgo, que evacue el lugar, cerrando todas las puertas que vaya pasando.

éCudndo se activa la alarma?

La Alarma la constituye el evento mismo, por lo tanto, debera llevar a la practica lo realizado en
los ejercicios de simulacro de incendio y posterior al incendio se debera ejecutar oportunamente
el plan de emergencia de evacuacion externa. Si el evento no es controlado se debe activar la
sirena.

éQuién dara la alarma?
Pablo Vidal (Matriz) - Verénica Jiménez (Anexo)

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

El Plan de Contingencia frente al Riesgo de Incendio debe considerar la comunicacion e
informacion entre los distintos actores como parte de los procedimientos de manejo y gestion de
la emergencia de incendio ya que en una emergencia puede que el coordinador de seguridad no
esté en un punto cercano y es necesaria una accidn rapida de comunicacidn para actuar sobre
ello.

Al producirse un siniestro, dara la alarma a Bomberos la secretaria del establecimiento y en
ausencia el directivo o Director, indicando 3 interrogantes:

QUIEN informa.
Qué ocurre.
DONDE ocurre el incendio.

El coordinador general de seguridad escolar y los monitores de apoyo deberan estar previamente
organizados a través de entrenamiento de puesta en marcha de los distintos tipos de simulacros
del plan.

En el caso de un incendio sera el coordinador general de Seguridad Escolar el que asumird la
responsabilidad de distribuir o delegar las funciones para una evacuacién segun su organizacion.

El Coordinador de Seguridad debera reunir informacion sobre cantidad de alumnos evacuados, de
personal evacuado, de apoderados evacuados, cantidad total de lesionados y gravedad de las
lesiones producto de las quemaduras y otros.

Esta informacién debe ser entregada al Comité de Seguridad del Colegio.

Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar:
Oficina de coordinacién y o inspectoria
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Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como
por ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, iquién se comunicard
con los organismos de respuesta en caso de ser necesario?

ACCIONES RESPONSABLE
Corte de suministros matriz (luz) Paulina Pardo
Corte de suministros matriz (agua) Marcela Quiroz
Corte de Suministros matriz (gas) Maritza Mufioz
Llamar a: Ambulancia, Bombero, Carabineros Gema Severino
Corte de suministros Anexo (luz) Cecilia Rojas
Corte de suministros Anexo (agua) Cecilia Rojas
Corte de Suministros Anexo (gas) Lilian Araya
Llamar a: Ambulancia, Bombero, Carabineros Lilian Araya

Considere acciones especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en
situacion de discapacidad, personas con movilidad reducida, nifios, nifias, adulto mayor, etc.)

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO REALIZADO CON AIDEP) ACCIONES

Extintores

RED HUMEDA

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE /INSTITUCION NRO. TELEFONO ENCARGADO DEL CONTACTO
Carabineros 133 Gema Severino
Bomberos 132 Gema Severino
Consultorio (Salud) 131 Gema Severino
CGE 800800767 Gema Severino
Esshio 6003311000 Gema Severino
Lipigas 972857050 Gema Severino

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos que
pudiesen generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion
de la comunidad educativa.

POSIBLES ESCENARIOS DE LA

EMERGENCIA POSIBLE DANO ACCIONES A REALIZAR
Mantener identificados los
Explosion de cilindros de gas Paﬁos alosalumnosy a Iugares. <.:10nde se resguardaTn ,
infraestructura estos cilindros para saber si estan

cerca del siniestro.
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En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los daflos para tomar decisiones y
definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo a las decisiones tomadas anteriormente, puede generar nuevas necesidades, para ello
deberd realizar una segunda evaluacién y tomar nuevas decisiones.

En caso de ser necesaria una evacuacioén interna, externa o confinacién de los y las estudiantes, las
vias o zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan Integral de Seguridad.

FUGA O CORTE DE GAS

PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE

Fugas o corte de gas

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION

COLEGIO NUESTRA SENORA Santiago 184

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Encargado de mantencion

Encargado de servicios generales

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

e El coordinador de seguridad escolar y el encargado de mantencién revisaran el sector en donde
se siente olor a gas y tomaran la decision de evacuar el lugar y dar aviso a Bomberos (132).

e Los lideres evacuardn a todas las personas que se encuentren dentro del colegio hacia la zona de
seguridad previamente establecida en el Plan de Emergencias y permanezca en ese lugar hasta
que la emergencia se encuentre controlada. Se debe considerar la direccion del viento para
designar la zona de seguridad.

e Los lideres apagaran cualquier artefacto de gas o con fuego que pueda estar encendido, como
por ejemplo: la estufa, cocina, calefdn, etc.

¢ Deje las luces en la posicidn en que estén, es decir, no las apague si estdn encendidas y no las
encienda si estan apagadas y no haga funcionar ningun artefacto eléctrico, porque cualquier
chispa puede ocasionar una explosion.

¢ No utilice ningln tipo de extractor para ventilar, puesto que si se enciende, este puede generar
una chispa, la que podria ocasionar una explosion.

e Abra ventanas y puertas para ventilar.

¢ Todo el personal: Debera dejar las luces en la posicidon en que estén, es decir, no las apague si
estan encendidas y no las encienda si estan apagadas y no haga funcionar ningun artefacto
eléctrico, porque cualquier chispa puede ocasionar una explosion.

e Al liberarse el gas natural en un espacio cerrado o con poca ventilacion, éste se acumulara en las
partes bajas desplazando el aire (oxigeno), por lo que afecta directamente a los nifos y nifias,
debido a su estatura ellos serian los primeros en inhalar este gas, por lo que se recomienda
dispersarlo con una escoba, es decir, barra el gas hacia afuera.
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* No olvide que el olor produce acostumbramiento en el sistema olfativo, por lo que si después de
un rato no siente olor, no significa que ya no exista una fuga o acumulacion de gas.

¢ No utilice fésforos para detectar fugas. Hagalo con una solucidn de agua con jabdn, aplicandola
en los lugares donde posiblemente se cree que pueda estar la fuga. Asi, el escape de gas
provocara burbujas siendo facilmente detectable. En caso de hallar la fuga, cierre la llave de paso
del gas y recurra a una persona autorizada y especializada para su reparacion.

e Si el olor a gas persiste después de haber ventilado y cerrado la llave del regulador, saque el
cilindro de gas hacia el exterior.

ALERTA

éCual sera la Alerta?

Las personas que forman parte del comité de seguridad deben estar en permanente comunicacion
con las demds personas de la comunidad escolar ante la probabilidad de ocurrencia de una
emergencia. Para ello deberdn tener buenos canales de comunicacién con la Direccidén de
Proteccidn Civil y Emergencia en todos sus niveles

¢Qué acciones se realizaran por esta alerta?
- Através de intercomunicadores
- Através de la central de monitoreo de camaras

ALARMA

¢éCual sera la alarma?

La persona que sienta olor a gas dard el aviso de inmediato al coordinador o integrante del comité
de seguridad escolar o algun integrante del comité paritario quienes evaluardn en terreno el
evento.

éCuando se activa la alarma?

La Alarma la constituye el evento mismo, por lo tanto, debera llevar a la practica lo realizado en
los ejercicios de evacuacién. Segun la evaluacién del coordinador del comité de seguridad escolar,
comité paritario y encargado de mantencidn se tomara la decision de activar la sirena.

éQuién dara la alarma?
Pablo Vidal (matriz) - Verdnica Jimenez (anexo)

ARTEFACTO EXPLOSIVO

PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE

Artefacto Explosivo

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION

Colegio Nuestra Sefiora Santiago 184. Santiago 215

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Encargado de mantencion

Encargado de servicios generales

Coordinador de seguridad escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)
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Esto se debe considerar en caso de recibir una llamada de amenaza de artefacto explosivo o
detectar la presencia de un artefacto sospechoso.

Durante

¢ El coordinador de seguridad escolar debera llamar inmediatamente a Carabineros (133) para
explicar la situacidn.

¢ Mantenga alejados a todas las personas del lugar donde se encuentra el artefacto sospechoso.

¢ No manipule el artefacto sospechoso, puesto que puede explotar y causar lesiones o dafios por
la accidn y la onda explosiva.

* Siga todas las indicaciones que entregue Carabineros.

e Informar a la Directora y sostenedor.

e Si Carabineros determina que el artefacto sospechoso no corresponde a un artefacto explosivo,
y luego de haberlo retirado del establecimiento, puede continuar con las actividades normales.

e Si Carabineros determina que corresponde a un artefacto explosivo, se debe evacuar a todas las
personas del establecimiento, hasta que la situacién sea controlada.

Después

e SOlo después que Carabineros informe que la situacidon se encuentra controlada, se podra
continuar con las actividades normales.

e Informar a linea directiva que la situacion se encuentra controlada.

ALERTA

éCual sera la Alerta?

Las personas que forman parte del comité de seguridad deben estar en permanente comunicacion
con las demds personas de la comunidad escolar ante la probabilidad de ocurrencia de una
emergencia. Para ello deberdn tener buenos canales de comunicacidon con la Direcciones de
Proteccidn Civil y Emergencia en todos sus niveles.

¢Qué acciones se realizaran por esta alerta?
- Através de intercomunicadores
- Através de la central de monitoreo de camaras

ALARMA

¢éCudl sera la alarma?

La persona que identifique el elemento extrafio dard el aviso de inmediato al coordinador o
integrante del comité de seguridad escolar o algun integrante del comité paritario quienes
evaluaran en terreno el evento.

éCuando se activa la alarma?
Segun la evaluacion de carabineros el coordinador del comité de seguridad escolar dard la orden
de activar la sirena.

éQuién dara la alarma?
Pablo Vidal (matriz) - Verénica Jimenez (anexo)

ASALTO Y ROBOS

PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE
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Asalto y Robos

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION

Colegio Nuestra Sefiora Santiago 184 — Santiago 215

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Encargado de mantencion

Encargado de servicios generales

Coordinador de seguridad escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

Durante

eMantener la calma.

ellamar a Carabineros si el asaltante no se percata de la situacion.

eNunca enfrentar al delincuente.

eTratar de memorizar aspectos fisicos del o los delincuentes (vestimenta, forma de hablar, marcas
en la piel).

Después

ellamar inmediatamente a Carabineros.

eInformar a jefatura directa.

eInformar a jefe persona zonal.

elLlamar a la Mutual de Seguridad al 1404, para activar la Unidad de Intervencion en Crisis (UIC).

ALERTA

éCual sera la Alerta?

Las personas que forman parte del comité de seguridad deben estar en permanente comunicacion
con las demads personas de la comunidad escolar ante la probabilidad de ocurrencia de una
emergencia. Para ello deberdn tener buenos canales de comunicacidon con la Direcciones de
Proteccidn Civil y Emergencia en todos sus niveles.

éQué acciones se realizaran por esta alerta?
- Através de intercomunicadores
- Através de la central de monitoreo de camaras

ALARMA

¢éCual sera la alarma?

La persona que se percate de esta situacidon debe dar aviso de inmediato a carabineros sin poner
en riesgo su vida y a la vez al coordinador o integrante del comité de seguridad escolar o algun
integrante del comité paritario quienes evaluaran en terreno el evento.

éCuando se activa la alarma?
Segun la evaluacidn de carabineros.

éQuién dara la alarma?
Pablo Vidal (matriz) - Verdnica Jimenez (anexo)

BALACERA
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE

Procedimientos Policiales

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION

Colegio Nuestra Sefiora Santiago 184 — Santiago 215

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Encargado de mantencién

Encargado de servicios generales

Coordinador de seguridad escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

Si escucha balas cercanas a las dependencias del colegio, agrupe a los nifios al centro de la sala
y/o zona de seguridad determinada para esta situacion y manténgase lo mas cercano del piso que
le sea posible (si se puede, boca abajo y con las manos cubriendo la cabeza).

Durante

Llamar a carabineros informando que esta ocurriendo.

No mirar por las ventanas.

Mantener la calma, no correr ni gritar.

Distraiga a los nifos a través de juegos, a fin, de evitar que se percatan de la situacion ocurrida.
Actuar serenamente y ayudar a tranquilizar a las personas.

Manténgase en estado de alerta, hasta que el peligro pase por completo.

Después
Se retomardan actividades normales previa autorizacidon de Carabineros.

ALERTA

éCual sera la Alerta?

Las personas que forman parte del comité de seguridad deben estar en permanente comunicacion
con las demas personas de la comunidad escolar ante la probabilidad de ocurrencia de una
emergencia. Para ello deberdn tener buenos canales de comunicacidon con la Direcciones de
Proteccidn Civil y Emergencia en todos sus niveles.

é¢Qué acciones se realizaran por esta alerta?
- Através de intercomunicadores
- Através de la central de monitoreo de camaras

ALARMA

¢éCual sera la alarma?

La persona que se percate de esta situacidon debe dar aviso de inmediato a carabineros sin poner
en riesgo su vida y a la vez al coordinador o integrante del comité de seguridad escolar o algun
integrante del comité paritario quienes evaluaran en terreno el evento.

éCuando se activa la alarma?
Segun la evaluacién de carabineros.

¢éQuién dara la alarma?
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Pablo Vidal — Verdnica Jiménez

PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA Y EVACUACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/O
NECESIDADES ESPECIALES

PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE

EVACUACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/O NECESIDADES ESPECIALES

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION

Colegio Nuestra Sefiora Santiago 184 — Santiago 215

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

INTEGRANTES PIE

PROFESOR /A O EDUCADORA DE PARVULOS

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR

Introduccion

En caso de emergencia, las personas con discapacidad son mdas vulnerables que el resto, bien sea
por verse afectadas por dificultades de movilidad o por cualquier otro tipo de limitaciones
sensoriales que puedan influir en la percepcién de la situacion.

Ante un eventual desalojo, serd necesario ofrecer una atencién personalizada a las personas con
discapacidad, para prestarles una ayuda adecuada a sus necesidades y, asimismo, minimizar las
consecuencias de su traslado en las vias de evacuacidon en caso de emergencia. Para ello es
recomendable que estas personas estén ubicadas en plantas con salida directa al exterior del
establecimiento.

El Coordinador de seguridad escolar y Lideres de Emergencia deberan tener localizadas a aquellas
personas cuyas caracteristicas personales puedan incrementar el riesgo para ellos mismos o para el
resto de los ocupantes del establecimiento, con objeto de actuar rdpidamente en caso de
evacuacion.

Definiciones Generales

Grados de discapacidad

Discapacidad leve: Son personas que presentan alguna dificultad para llevar a cabo actividades de
la vida diaria. Sin embargo, la persona es independiente y no requiere apoyo de terceros y puede
superar barreras del entorno.

Discapacidad moderada: Son personas que presentan una disminucién o imposibilidad importante
de su capacidad para realizar la mayoria de las actividades de la vida diaria. A veces requiere apoyo
en labores bésicas de autocuidado y supera con dificultad sdlo algunas barreras del entorno.
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- Discapacidad severa: Son personas que ven gravemente dificultada o imposibilitada la realizacion
de sus actividades cotidianas, requiriendo del apoyo o cuidados de una tercera persona. No logran
superar las barreras del entorno.

Tipos de discapacidad

Discapacidad fisica: Es la disminucién o ausencia de las funciones motoras o fisicas.

Caracteristicas: Movilidad limitada. Se encuentra en personas que no pueden utilizar ni mover sus
extremidades superiores, inferiores o inclusive todo el cuerpo. Pueden utilizar silla de ruedas,
muletas, bastones, protesis, entre otras ayudas técnicas. Ejemplos de discapacidad fisica: ausencia
de mano, movilidad limitada o reducida en extremidades, pierna, pie, entre otros.

Discapacidad visual: Hace referencia tanto a la ceguera como a otras afecciones de la vista. La
visién tiene como funcién la percepcién de la forma y figura de los objetos, el color y la
luminosidad. Existen diferentes grados y formas en la pérdida de la vista como: ceguera, baja
visién, limitado visual, agudeza visual, impedimento visual, percepcidn visual.

Las personas con discapacidad visual, necesitan complementar con el oido, el tacto e incluso el
olfato, para ello es necesaria una adecuada sefalizacién, ya sean avisos por megafonia o carteles
con letras en braille.

Discapacidad auditiva: Afecta a las funciones sensoriales como el oido y estructuras relacionadas.
Puede ser un rasgo hereditario, a consecuencia de un traumatismo, una enfermedad, una larga
exposicioén al ruido o por la ingesta de medicamentos. Es un déficit total o parcial en la percepcion
auditiva.

Caracteristicas: Dificultad o imposibilidad de utilizar el sentido del oido.

Discapacidad intelectual: Se caracteriza por un funcionamiento intelectual inferior a la media,
ausencia de funciones mentales junto a limitaciones en areas de habilidades como la
comunicacién, habilidades sociales, autodireccidn, salud y seguridad, entre otros.

- Las areas afectadas por este tipo de discapacidad son las siguientes:
- Memoria

- Resolucidn de problemas

- Atencion

- Lectura, linglistica y comprension verbal

- Comprension matematica

- Comprension visual

Discapacidad psiquidtrica: Se considera asi a una persona que presenta trastornos en el
comportamiento adaptativo, previsiblemente permanentes. Afecta a estructuras del sistema
nervioso, pudiendo generar una percepcion alterada de la realidad, afectando la funcionalidad y su
comportamiento, lo que puede interferir con su capacidad de sentir, pensar o relacionarse con los
demas.

Discapacidad visceral: Las personas con discapacidad visceral son aquellos individuos que, debido
a alguna deficiencia en la funcién de érganos internos, por ejemplo, el cardiaco o el diabético, se
encuentran impedidas de desarrollar su vida con total plenitud (aunque no tengan complicaciones
en el campo intelectual, en sus funciones sensoriales o motoras).

Puede afectar a las funciones de los sistemas cardiovascular, hematoldgico, inmunoldgico y
respiratorio, digestivo, metabdlico, endocrino, entre otros.
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Multidéficit: Se trata de personas que pueden presentar simultdneamente patologias motoras,
intelectuales, disminucion visual, auditiva, uno o mas sindromes cromosdmicos, afecciones
cardiacas, respiratorias, renales, cuadros convulsivos, signos de desconexiéon o trastorno
generalizado del desarrollo.

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

Medidas para la evacuacion de personas con discapacidad y/o necesidades especiales

Definidos los tipos de discapacidades, procedemos a mencionar los puntos a considerar para
prepararnos ante situaciones de emergencia. Evaluando para ello las condiciones del lugar
(infraestructura) y espacios dentro de las instalaciones, ademds de conocer los elementos de
seguridad y salvamento activos disponibles para atender las diferentes emergencias.

Para esto debemos considerar:

e Conocer las instalaciones, ademads de los riesgos existentes en sus distintas zonas y los medios

de proteccién disponibles.

e Garantizar la confianza y el mantenimiento de los medios de proteccion e instalaciones

generales.

¢ Controlar los factores y las causas de los riesgos.

* Generar plan de capacitacion y entrenamiento de los equipos de emergencia.

e Tener informados a los ocupantes de la instalacion acerca de su actuar ante las posibles

emergencias.

e Contar con Sistema de Alarma y evacuacidn eficiente para alertar a la comunidad educativa.

¢ Un Sistema de Alarma debe cumplir con caracteristicas minimas, las que se destacan:
Considerar sefales o avisos de emergencia adecuada y oportuna para cada discapacidad, tales

como: Alarmas sonoras. Para personas con discapacidad auditiva o pérdida de audicién utilizar

alarmas con placa vibradora o con luz destellante.

Evacuacion de personas con discapacidad

Debemos saber que, no siempre que se detecte una situacidon de emergencia se debera evacuar
a los ocupantes al exterior. Dependiendo del tipo de emergencia se deberd determinar las
instrucciones de evacuacidn y/o procedimientos a seguir.

A. Evacuacion de las personas con discapacidad a un espacio seguro.

El personal del programa o sede se organizara para ayudar a las personas con dificultad de
movilidad para trasladarse a un espacio seguro dentro de la instalacién (zona de seguridad
interna).

Para realizar una evacuacién de forma mas éptima, es conveniente consultar a las personas con
discapacidad sobre el mejor modo de ayudarles segun sus limitaciones especificas.

Por otro lado, en caso de evacuaciones parciales o que por otros motivos el acceso al exterior
esté imposibilitado, la evacuacion puede realizarse a sectores o areas no afectadas distintas de la
emergencia, utilizando elementos disponibles que a continuacion se explican:

Movilidad reducida:
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Cuando las personas presenten movilidad reducida y no puedan desalojar por sus propios
medios, los equipos de emergencia utilizaran los elementos disponibles y medidas a utilizar por
los trabajadores/as de la instalacidn.

Para personas usuarias de silla de ruedas podran utilizar su propia silla. También se puede
recurrir a técnicas de traslado, por levantamiento o por arrastre, entre una o mas personas, o
utilizando camillas de emergencia o mantas para el arrastre.

En el caso de que no sea posible la evacuacién, se debera conducir a la persona con discapacidad
a una zona segura y avisar de su posicidn, para que el jefe de emergencias facilite la informacion
a las ayudas externas, cuando éstas lleguen.

Discapacidad visual:

Cuando nos encontremos con personas con limitaciones visuales, los encargados de ayudarles en
el desalojo tendran que anunciar su presencia para que sepan que estan alli para ayudarles y
escuchar a la persona para saber de qué forma puede ayudarle.

Se debe describir por adelantado la ruta que se va a seguir, mencionando todos los obstaculos y
maniobras que se vayan a llevar a cabo, como escaleras, puertas, pasillos estrechos, cambios de
altura, rampas o guiarlos al sentarse.

Deje que la persona se agarre a usted, brazo u hombro, teniendo en cuenta que puede decidir
caminar justo detrds para evaluar reacciones de su cuerpo a obstdculos. En el caso de que haya
mas de una persona con discapacidad visual, deben formar una hilera cogidos de la mano, con el
guia a la cabeza, y en algunos casos, pida ayuda para que alguien cierre la hilera.

Discapacidad auditiva:

En el caso de las personas con discapacidad auditiva, pueden tener dificultades para oir alarmas
o escuchar mensajes de megafonia o de gente cercana, por lo que serian necesarios sistemas
visuales que informen de la emergencia y de la necesidad de evacuar.

Si en la zona en la que se encuentra la persona no existen estos sistemas, el equipo de
emergencia debera situarse enfrente del sujeto y, con el rostro iluminado, hablar despacio y con
claridad, usando palabras sencillas y faciles de leer en los labios.

También utilizar la gesticulacion y el lenguaje corporal, en el caso de que siga teniendo dificultad
para comprender lo que esta sucediendo, escribir lo que le quiera decir.

Discapacidad Intelectual — Psiquiatrica:

Las personas con discapacidad intelectual — psiquicas, segln el grado puede presentar mas o
menos problemas a la hora de entender las sefiales de emergencia y vias de evacuacién. Sobre
todo en los casos mas graves es recomendable que alguien esté a cargo de ellos. Pero esto no
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excluye que puedan habilitarse recursos para que ellos mismos puedan llevar a cabo la
evacuacion o al menos entender la situacion.

En este aspecto, se puede considerar dotar las instalaciones con aplicaciones para facilitar la
comunicacién aumentativa alternativa, como una forma de expresién distinta al lenguaje
hablado, que tienen como objetivo compensar las dificultades de comunicacion y lenguaje de
personas con discapacidad. En este punto los recursos a utilizar incluye diversos sistemas de
simbolos, tanto graficos (fotografias, dibujos, pictogramas, palabras o letras) como gestuales
(mimica, gestos o signos manuales); se podrian usar carteles con pictogramas y palabras
sencillas, explicando la pauta a seguir.

Personas que presentan TEA:

ACCIDENTE ESCOLAR

PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE

ACCIDENTE ESCOLAR

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DIRECCION

Colegio Nuestra Sefiora Santiago 184 — Santiago 215

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

SECRETARIA

COORDINADOR DE CICLO

PORTERO DE TURNO

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

OBIETIVO

-Establecer normas para el procedimiento de aplicacién de primeros auxilios, creando una
metodologia estandarizada que permita contar con un proceso seguro, expedito y eficiente, que
logre proporcionar la atencidn médica primaria a los alumnos que sufran un accidente o
experimenten una enfermedad sobreviniente al interior de las dependencias del Liceo.

- Mejorar el servicio de atencion.
- Agilizar el proceso en caso de accidente o una dolencia mayor.
- Determinar si corresponde el traslado a un centro asistencial.

ALERTA

éCudl sera la Alerta?

Las personas que forman parte del comité de seguridad deben estar en permanente comunicacién
con las demas personas de la comunidad escolar ante la probabilidad de ocurrencia de una
emergencia, frente a un accidente escolar.

¢Qué acciones se realizaran por esta alerta?
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Canales de comunicacion fluidos permitiendo la derivacidn al centro asistencial con la finalidad de
proteger al alumnado

ALARMA

éCudl sera la alarma?
La derivacion por el personal del colegio a la sala de primeros auxilio a alumno accidentado

éCudndo se activa la alarma?
Cuando ingresa el alumno a la sala de primeros Auxilios

éQuién dara la alarma?
El encargado de Primeros Auxilios (Maritza Torres)

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

DEFINICION DE ACCIDENTE ESCOLAR

Es el que puede sufrir el alumno durante sus estudios, practicas o trayecto de ida o
regreso entre su domicilio y el establecimiento educacional

DEFINICION Y TIPOS DE ACCIDENTES.

ACCIDENTE MENOR: Se entendera por accidente menor, aquel que provoque dafio fisico
leve, es decir que no implique fractura, hemorragias ni pérdida de conciencia, o aquel que
no provoque dafio alguno en el alumno.

ACCIDENTE MAYOR: Se entendera por accidente mayor, aquel que provoque dafio fisico
moderado o grave, incluyendo fracturas, pérdidas de conciencia y sangrado abundante o
explosivo, contusiones, inflamacién.

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS A ACCIDENTES. EN CASO

DE ACCIDENTE MENOR

1. Persona que haya sido testigo del accidente, debera prestar ayuda e informar a
Inspectoria sobre lo ocurrido. En ningln caso levantar al accidentado si la caida ha sido grave.
2. Inspectoria o Profesor (a) Jefe debera comunicar al apoderado telefénicamente, el
accidente sufrido por el menor y la atencién otorgada.

3. Si el apoderado no contesta se llamard al apoderado suplente para comunicarle la
situacioén.

4. Inspectoria debera registrar el accidente en libro/cuaderno de registro de accidente
escolar indicando caracteristicas de accidente, lesiones del estudiante y atencidn
recibida y llamadas efectuadas al apoderado

5. Se entregara el reporte de accidente escolar para que el apoderado proceda a

llevarlo al servicio de urgencia correspondiente (en nuestro caso Hospital de

Graneros), si lo considera pertinente. La papeleta de accidente escolar se le

entregara al apoderado o familiar cuando retire al alumno.

6. En caso de ser necesario, el apoderado debera enviar certificado médico

acreditando diagndstico y tratamiento a seguir por parte del estudiante
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS A ACCIDENTES. EN

CASO DE CASO DE ACCIDENTE MAYOR

1. Persona que haya sido testigo del accidente, debera prestar ayuda e informar
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inmediatamente a Inspectoria.

2. Inspectoria derivara al accidentado al servicio de asistencia publica mas cercano
al establecimiento, para hacer efectivo el seguro escolar. Cualquier otro centro
asistencial que el apoderado requiera, sera de su responsabilidad y traslado. De
tomar el apoderado esa decisidon debera llenar ficha de renuncia a accidente
escolar.

3. Inspectoria informara telefénicamente al apoderado sobre el accidente y los
procedimientos a seguir.

4. Si apoderado no contesta se llamara a apoderado suplente y a los teléfonos que
el apoderado haya dado de contacto, quedando el registro de llamadas en el
teléfono de inspectoria o del cual se haya llamado.

5. Inspectoria contactara telefénicamente a servicios de emergencia para traslado
del estudiante al recinto de salud, en casos de gravedad. De no haber
disponibilidad de ambulancia inmediata, y al ser la lesién de una gravedad que
permita el traslado sin arriesgar su integridad fisica, el alumno podra ser
transportado por un medio que el colegio designe.

6. Inspectoria debera facilitar el ingreso al lugar en que se encuentra el
accidentado, entregando informacion clara y precisa para el acceso de ésta y el
personal paramédico.

7. Inspectoria no debe permitir el ingreso, ni entregar informacién a medios de
comunicacién ni a personas ajenas a la Unidad Educativa sin la autorizacion
expresa de la Direccion.

8. Inspectoria debera archivar ficha.

9. La persona designada por Direccién, deberd acompafiar al estudiante en su
trayecto hasta el recinto asistencial y esperar la llegada del Apoderado(a), luego
podra volver al establecimiento, previo llenado del “Acta de entrega del alumno”,
documento que contiene los siguientes datos: vinculo de quien asume la
responsabilidad del alumno, cédula de identidad, fecha, hora de entrega, centro
asistencial y firmas de ambas partes.

10.En caso de ser necesario, el apoderado(a) debera enviar certificado médico
acreditando diagndstico y tratamiento a seguir por parte del estudiante.

11.En libro de registro debera consignarse la entrega de papeleta a apoderado o
adulto responsable

INFORMACIONES IMPORTANTES A TENER EN CUENTA:

1) El establecimiento debera tener registro de contactos con redes asistenciales cercanas
al establecimiento (encargado, direccidén, nimero telefdnico, entre otros).

2) El seguro de accidente escolar, actia sélo en caso de accidente, ya sea en el Colegio
(cualquiera sea la actividad que desarrolle al momento de ocurrencia), de trayecto o en
una salida pedagdgica aprobada por el Ministerio de Educacién. Este seguro sélo se hace
efectivo al ser el alumno atendido y tratado en un Centro de Urgencias de un Hospital
Publico y cubre hasta la completa recuperacion del accidentado. En caso de ser recetado
un medicamento o accesorio que ayude a su recuperacidn y que no se encuentre en la

farmacia del hospital, el apoderado lo adquirira y cobrard el reembolso en la caja del centro

de atencion con la boleta y copia del Certificado de Accidente Escolar.
3) Se establece que por ninglin motivo en caso de accidente el alumno recibird medicacion
por parte de algiin miembro del personal o encargado del establecimiento educacional.
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4) En caso de urgencia se les solicitara a cualquier miembro de la comunidad educativa
acompafiar al accidentado si el colegio asi lo requiere con fin de que esté asegurado su traslado.

Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar:

Sala equipo directivo.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como
por ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, iquién se comunicara
con los organismos de respuesta en caso de ser necesario?

ACCIONES

RESPONSABLE

Comunicarse con el servicio de asistencia

Gema Severino

Comunicacion y solicitud de Ambulancia

Gema Severino

Comunicacion con el apoderado

Inspectoria

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE /INSTITUCION

NRO. TELEFONO

ENCARGADO DEL CONTACTO

Consultorio (Salud)

722337600

Gema Severino

Otro (indicar): Ambulancia

131

Gema Severino

63




